SINIF YONETIMINDE ILETISIM



En Uzak mesafe ne Afrika'dir

Ne Cin,

Ne Hindistan,

Ne Seyyareler,

Ne yildizlar geceleri 1sildayan...

En uzak mesafe iki kafa arasindaki mesafedir
birbirini anlamayan...

Can YUCEL



lletisim

Kaynak ve alici arasinda gerceklesen

duygu,

dusunce,
davranis ve

bilgi alisverisidir.



lletisimin Ozellikleri

allk izlenim dnemlidir.

aKarsidaki hazir degilse, iletisim
olmaz.



lletisim Sireci

Gurultu

KAYNAK | MESA] |mmmmd KANAL ALICI
Kodlama od coziicii
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Kaynak

aMesaji karsi tarafa gonderen kisidir.
aMesajl, kelimeler, vucut dili,
9 resimler, yiiz yiize goériisme, radyo,
; TV, bilgisayar, telefon gibi
kanallarla gerceklesir.




Mesaj

aBir yasantiya ait duygu ve
dusuncenin kodlanarak sozlu,
sOzsuz ya da yazili olarak aliclya
ulastirmak istedigimiz igeriktir.




Kanal

2 Mesajin sunulus bicimidir. Yontem ve
tekniklerdir.




Hedef

lletilen mesaji almasi beklenen
Kisi ya da kisilerdir.




Kodlama-Mesaji Cozumleme




2. Dunya Savasl boyunca ABD Savunma Bakanligl, etrafa

"Aydinlatma, tesisler bosaltildiginda sondurulmelidir.”
yazan posterler astirmis. Donemin baskani Roosevelt

bu posterlerden birini ilk gordiiginde "Neden basit bir
sekilde 'Cikarken 15191 kapat’ yazmamislar?” diye sormus.



Geribildirim/Donut
dAlicinin gondericiye verdigi tepkidir.

Geri Bildirim

R ey

—— Kartsstirmak




Gurultu

o Insanlarin isitme saghdini ve algilamasini olumsuz
etkileyen, fizyolojik, psikolojik dengelerini
bozabilen, is performansini azaltan onemli bir
cevre kirliligi taraddar.

o Sinifta 6gretimi engelleyen guralttd sinif icinden ve
sinif disindan kaynaklanabilir.

o Sinif ici gurdltiyld 6gretmen kurallarla control
edebilir ancak sinif disindaki gurultd icin okul
yonetimi onlem almalidir.




Egitim-Ogretim Siirecinde lletisim



KAYNAK ONL

mesajin ileti birimi MESAJ - ALICI
lletisimin icerigi mesajin gonderildigi birim
K‘\Wl 2
\\\ﬁb\S '
Ogretmen |  Kanal RACELY / Ogreny
Yontem

KANAL .
mesajin sunulus bicimi Alicinin mesaja verdigi tepki



Ogretme-Ogrenme Siireci ile Iletisim Siireci

Arasindaki Benzerlik
OGretMeN...cooceeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, (Kaynak)
0 Ogretim IceriGi.....ocoveevveeerenen.. .(Mesaj)
0 Ogretim arac ve yontemleri.....(Kanal)
0 OGIreNCH c.evveeeeeeeeeeeeee e .(Ahci)

a0 Ogrenme Tepkileri....cccocvveevennn... (Donut)



lletisim Turleri



Yazili iletisim



1. Sozlii Iletisim




1. SozIU lletisim

aDuygu ve
disuncelerin konusma dili
kullanilarak aktarildig etkili
bir iletisim taraddar.

Gunlik hayatimizda konusma dili
olarak adlandirilmaktadir.

Ancak............. .
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2. SOzsuz lletisim ve Beden Dili
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Jest ve Mimikler

aJest ve mimik gibi dilsel olmayan
isaretler araciligiyla gereceklesen
lletisim bicimidir.

0 Gunluk iletisimin onemli bir kismini olusturur.

0 So0zsuz iletisimde bilginin iletimi
kulture bagl degisiklikler gosterir.
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Beden Dili



Mesajlarin
lletime
gucu

O]




Ogretmenin beden dili:

o lIk defa bir sinifa derse giren her
ogretmen normalden daha sert davranir.

o Ogretmen gurlltl varken derse
baslamamall.

o Ogrenciler ve tim sinifin Gzerinde sakince
goz gezdirip, ogrencilerin bakiglarini adeta
“toplamalidir”.




Ceneyi oksamak
Kafayi birkac kez yukari dogru

hayir anlaminda arkaya atmak
Basin one egilmesi

Gozlerini kirpistirmak

Kaslari yukariya kaldirma
Kaslarini gatma

Bakislarina hakim olma
Burnunu ellemek

Ceketin diigmelerini acma

N Ogretmenin beden dili:
Eliylealmmisilmek ~ neyapacagimi bilmemek

Basini boynunun arasina ¢cekmek

tedirginlik, sucluluk duygusu

dusunmek
itiraz

guvensizlik, sucluluk duygusu,
teslim olma

sinirlilik hali

sasirma, kibirlilik
ofke, dusiinceli olma

gluven, kibirlilik
disiinmek

guven, rahatlama



k13923094 wwiv.fotosearéh.com



Ogretmenin Beden Dili

C")Qretmenin kursude oturup kalmasi, duvara dayamaktan
Kacinmasi gerekir.

Ders anlatimi igin en uygun yer sinifin iki metre kadar onunde,
kursuye yakin olan ve tum ogrencilerin 6gretmeni ve
hareketlerini rahatga gorebildikleri yerdir.

o Ellerin cebe sokulmasi, basin one egilmesi ve ayakta
bacaklarin gapraz birbirine dolanmasi; rahatlik fakat ayni
zamanda guvensizlik seklinde yorumlanir.

o Ders esnasinda huzursuzca sinifin bir bagindan kursusune geri
donmesi ogrencilerin dikkatinin dagiimasina yol acar.

o Sinifta serbest, rahat ve dengeli bir sekilde ayakta durmak en
uygun durustur.




Sinifta dogru beden dili

Durusumuz ne kasilmig gibi, ne tedirgin, ne de
yapmacik olmamalidir.

Ogrencilere yonelerek genis, acik, sakin, avug igi
yukariya dogru ve gogus hizasinda yapilan hareketler
tavsiye edilmektedir.

Meslege yeni baslayanlar icin en buyuk problem ellerini
koyacak yer bulamamalaridir.

Kollari kavusturmak (“benden uzak dur” sinyali) sinifla
ogretmen arasinda bir engeldir, dolayisiyla mesafe
olusturacagi icin uygun degildir.



Ogretmenm Beden Dili

Yanlis durus Dogru durus



Ogretmenin Beden Dili

Yanhs durus Dogru durus



Olumlu Izlenim Yaratacak Beden Dili Ozellikleri

0 GOz temasi

a YUz Ifadesi

0 Bas Hareketleri
0 Jestler

0 Beden Durusu

0 Yakinhk

2 Yonelis

0 Bedensel Temas
0 Dis Gorunus




3.Yazili lletisim




3.Yazili lletisim

2 Mesaiji, katilimcilarin
anlayabilecegi ortak simgeler
araciligi ile iletmemizdir.

0 Burada iletisim araci yazidir.
LS

i UUL

m—
C ’ ‘
- 3 |
L ', g

o / \ ’

v
\)




GLASBERGEA

Bana ivi geceler tiweeti gondermeyecek misin?



Bilimsel bulgulara gore insanlar ogrendiklerinin

YASANT:1 KONISININ BULGULAR1NA
GORE INSANLAR OGRENDIKLERININ...

o 1% mmm==) TATMA

© 2% mmses) DOKUNMA
© 4% mm— KOKLAMA OGRENME
©10% mm===) DUYMA ™~
©83% mmmm=) GORME




Belli bir zaman suresi icerisinde insanlar...

OKUMA

DUYMA

GORME Akilda Tutma
DUYMA & GORME

SOYLEME

90% YAPMA



Siniftaki iletisimde ogretmen,;

etkili iletisim becerilerine sahip,

aktif dinleyici,

ogrenci fikirlerini kabul eden,

takdir ve tesekkur eden,

kontrolll cevaplar veren

ogrenciler arasinda ayrim yapmamaldir.

cok fazla ovgu yapmaktan veya kusur bulmaktan kaginmalidir.
dersle ilgili geri bildirimler istemelidir.

o 0 000000




o Ogretmen, sinifta gtivenilir bir lider olmalidir.

o Milyonlarca davranisg ile olusturdugunuz
sayginliginizi ters bir davranisla bir dakikada
tiketebilirsiniz. Ogretmen, kendisi hakkinda

guvensizlik uyandiracak seylerden
kacinmalidir.



Sinifin karsisinda, beden agirliginizi iki ayaginiza
esit dagitarak durunuz ve alisiimig giris sozlerinizi
soyleyin (SINIF KARSISINDA DIK DURUN,
DENGELI DURUN)

0 Giristeki selamlama sozlerinizi o andaki sinif
gurultusunden daha yuksek sesle soyleyin ve
sessizce bekleyin. (SINIF GURULTUSUNDEN
YUKSEK SESLE SELAMLA, DIK VE SESSIZ DUR -

BEKLE)
0 Sinif sessizlesince alcak bir sesle derse baslayin.




a Iletisimde kullandiginiz dil cok 6nemlidir.

a Insan beyni her ciimleyi 6nce olumlu
anlar, daha sonra olumsuz cimleye
cevirir. Bu nedenle;

1. "Siralara yazmayin!” yerine "Defterinize yazin!”

2. “Sakiz gignemeyin!”> yerine “Sakizi disarda
cigneyin.”

3. Unutma!” > yerine “Hatirla.”

4. “Bagirma!” > yerine "Alcak sesle konus”

gibi olumlu ifadeleri tercih ediniz.



Sinifta iki asir1 davranis:

1. “Ben 0gretmenim. Sen ogrencisin. Eger bir

seyler 0grenmek ve bir sey olmak istiyorsan, benim
istedigim gibi dusiineceksin, konusacaksin ve
yapacaksin.”

2. “Burada ogretmen, ogrenci yok. Hepimiz
ogretmen ve ogrenciyiz. Hi¢ Kimse birbirinden tistiin
degildir, herkes esittir.”



Sizin gozunuzde, “saygin bir ogretmen’in
esas ozellikleri nelerdir?



