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(A Case Study of the Education Faculty of PAU)
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Problem durumu: Orgﬁt kultiird, orgiitii olusturan bireylerin diger orgiit tiyeleriyle
iliskilerini ve isiyle ilgili olarak cevreyle iligkilerini diizenler. Orgiit kiiltiiréiniin
kendine 6zgii kiiltiirel yapisi orgiitsel sorunlar: ¢cézmek ve degerler yoluyla isgoreni
orglite baglamak igin kullarulir. Universitelerin onemli bir birimi ve bir egitim
orgiitii olan egitim fakiiltesinin “orgtit kilttirti”’nde “bilimsel”, insani” ve etik”
degerlerin olmasi gerekir. Egitim fakiiltesi kiiltiirtindeki “degerler” in neler
oldugunun ortaya konmasi, neyin “dnemli oldugu” nun goriilmesi agisindan
onemlidir.

Arastirmamn amact: Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin 6nemli i¢ ve dis
paydaslarma gore bugiin ve gelecekteki degerlerinin ne oldugunu ortaya koymaktr.

Yontem: Arastirmanin modeli “durum calismas1” dir. Veriler gelistirilen “actk u¢lu
yazilt anket” yoluyla toplanmistir. Egitim fakiiltesi i¢i ve disi paydaslardan toplam
223 kisi 6rnekleme alinmis ve anketi cevaplandirmustir. Elde edilen veriler tematik
icerik analizine tabi tutulmustur.

Bulgular ve sonug: Paydaslarin algismma gére Pamukkale Universitesi Egitim
fakiiltesinin sahip oldugu ilk {i¢ deger “bilimsellik”, “nitelik” ve “bilgim/fikrim
yok” tur. “Bilimsellik” ve “nitelik” bilimsel degerler olup Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesi kilttirtinde “neyin dnemli” oldugunu gostermektedir. Paydaslarin
algisina gore Pamukkale Universitesinin ileride sahip olmasi gereken ilk ti¢ deger
“bilimsellik”, “nitelik” ve “Onctiliik” bilimsel degerler olup gelecekte Pamukkale
Universitesi Egitim Fakiiltesi kiiltiirtinde neyin “dnemli” olmasi gerektigini
gostermesi acisindan onemlidir.

Anahtar kelimeler: PAU Egitim Fakiiltesi, orgiit kiiltiirti, degerler

Abstract

Problem  Statement: Organizational culture reflects its mutual affairs with
environment and individuals’ relations with other organizations.  Specific
organizational body of its culture is mainly used not only to connect the employer to
the organization through certain values but also to remove leading organizational
issues. Education faculties, which are an indisputable part of the academic education
at universities, have to include “scientific”, “human” and “ethic” values’ as well in
its organizational culture. Putting forward what are the ‘values in organizational
culture of education faculties is critical to see vital points.”
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The purpose of the study: The purpose of this study is to clarify the current and
futuristic values of the Education Faculty of PAU according to inner and outer
participants.

Methods: The model which is chosen for the study is “a case study”. The data gained
has been piled up through “open-ended written poll”. Among 223 inner and outer
participants of the Education Faculty of PAU have been studied and asked to answer
the questions. The data gained has been subjected to thematic content analyze
process.

Findings and results: According to perceptions of the participants, the most
remarkable three values are currently “scientific approach”, “quality” and “I have
no idea”. Scientific approach and quality are scientific values and they indicate
‘what are the current critical points in culture of the Education Faculty of PAU’. On
the other hand, according to perception of participants, the most remarkable three
values in future are “scientific approach”, “quality” and “pioneering” which are
important scientific indicators of what must be critical in future for culture of the
Education Faculty of PAU

Keywords: The Education Faculty of PAU, organizational culture and values

Her toplum zaman igerisinde kendisini yansitan ve diger toplumlardan farkli
kilan kendi kiiltiiriinti gelistirmektedir. Orgiitler de kendilerini yansitan ve diger
orgiitlerden farkli kilan kiilttirlerini olusturma cabasi igindedirler. Orgiit kiilttiri
(Basaran, 1982; Kozlu, 1986; Robbins, 1990; Kotter, 1987'den aktaran Terzi, 2000;
Akbaba Altun, 2001; Goffee & Jones, 2002): (1) Orgﬁtte paylasilan anlamlar
biitiintidiir. (2) Isgorenlerce meydana getirilerek gelecek kusaklara iletilen, orgiite,
orgiitin amaglarma ve islevlerine iliskin degerler ve normlardan olusan bir
orunttidir. (3) Bir dizi insanin zaman igerisinde gelistirdikleri grup normlar1 ya da
geleneksel davranis sekilleriyle ilgilidir. (4) Paylasilan degerler ve inanclar, lider ve
kahramanlar, merasim, 6ykii ve efsane 6gelerinden olusmaktadir. (5) Kurumun,
bolumiin, takimin ortak degerleri, sembolleri, inanislar: ve davramislaridir.

Orgiit kiiltiirii, orglitii olusturan bireylerin diger orgiit tyeleriyle iligkilerini ve
isiyle ilgili olarak cevreyle iliskilerini diizenler. Isgorenin 6rgiitsel davrams: orgiitsel
cevresiyle etkilesiminin bir tirtintidiir. Orgiit kiiltiirii 6rgiit tiyelerine farkl bir kimlik
veren ve orgiite baglanmalarina yardimci olan ve orgiit {iyeleri tarafindan paylasilan
i¢ degiskenleri sunmaktadir (Basaran, 1982; Barnabe, 1991’den aktaran Atay, 2003).
Orgiit kiltirtiniin kendine 6zgti kiiltiirel yapisi rgiitsel sorunlari ¢ozmek ve
degerler yoluyla isgoreni ¢rgiite baglamak i¢in kullanilir.

Orgiit Kiiltiiriiniin Onemli Bir Ogesi: Degerler

Kozlu'ya (1986) gore orgiit kiiltirtiniin 6geleri, paylasilan degerler ve inanglar,
lider ve kahramanlar, merasim, 6ykii ve efsanelerdir. Ouchi'ye (1989) gore orgiit
kultturt bir dizi toren, sembol ve mitten olusmaktadir. Biitin bunlar orgiitiin inang
ve degerlerini 6rgiit calisanlarina aktarir. Soyut olabilecek fikirleri isgorenler igin
anlagilir hale getirir.

Deger, Dbelirli bir durumu bir digerine tercih etme egilimi olarak
tanimlanmaktadir. Degerler, davranislara kaynaklik eden ve onlar1 yargilamaya
yarayan anlayislardir. Degerler ayrica, bireylerin neyi o6nemli gordiiklerini
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tanimlayarak istekleri, tercihleri, arzu edilen ve edilmeyen durumlari gosterir. Orgiit
kulturt icerisindeki degerler, isgorenlerin ¢alismalarini, eylemlerini nitelendirmeye
ve degerlendirmeye yarayan olgiitlerin kaynagr ve orgiitte neyin istenir, neyin
istenmez oldugunun belirleyicisidir. Orgiitsel degerler (Basaran, 1982; Ercetin, 1993;
Akat & Budak & Budak, 1994; Randle, 1998’den aktaran Terzi, 2000; Sagnak, 2006):
(1) Basart igcin o6nemli olduguna inamilan performans standartlari, miisteri ve
isgorenlere nasil davranildigi seklindeki uygulamalar konusunda orgiitlerin sahip
olduklar: inanglar, orgiitte neyin istenir, neyin istenmez oldugunu belirleyen,
isgorenlerce benimsenmis olctitlerdir. Orgiit tiyeleri, bu 6lciitleri durum, eylem,
nesne ve bireyleri iyi-kotii bicimde yargilamada kullanirlar. (2) isgorenlerin islem ve
eylemlerini nitelendirmeye, degerlendirmeye ve yargilamaya yarayan oOlgiitlerin
kaynagidir. Davranisi anlamada 6nemli anahtarlardan birisidir. (3) Normlardan daha
genis ve daha somut kavramlardir. Bir norm kiiltiirel degerlerden kaynaklanmadikca
mesru olmaz. Bir normu is gorenlerce uygulanmasi gereken bir kural ve olgtit
niteligine ulastiran dayandig; kiiltiirel degerlerdir. (4) Bir orgiit icerisinde neyin arzu
edildigi ile ilgili paylasilmis goriisler oldugundan orgiit kilttrtntin altindaki
varsayimlar: yansitir. Ayni zamanda isgorenlerin 6rgiit icerisinde basarili olmak i¢in
ne yapmalar1 gerektigini ve orgiitiin temel karakterini tamimlayici ozelliklere
sahiptir. (5) Orgiitte kimin ne kadar yiikseleceginin belirlenmesinde cok &nemli bir
rol oynar. Eger bir orgiitte tiretimi gelistirmek 6nemli bir degerse, en iyi isgorenler
Orgiittin arastirma-gelistirme birimlerinde calismak isteyeceklerdir. (6) Cogu kez
slogan haline gelir. “Miisterinin giivenini kaybetmektense para kaybetmeyi yeglerim” gibi.

Orgﬁt kilttirt igerisindeki degerlerle, bir orgiitin temel amaglari, idealleri,
standartlar1 yansitilmakta ve bunlar orgiitsel kimlik ve yonetim felsefesi icinde cesitli
bicimlerde dile getirilmektedir. Orgiitsel degerler, “Biz kimiz?”, “Neyi temsil
ediyoruz?”, “Ulasmak istenilen hedeflerin neresindeyiz?” sorularinin
cevaplandirilmasiyla ¢rgtitiin temel amaglarinin, ideallerinin, standartlarinin ortaya
konmasini saglamaktadir. Ulkemizde egitim fakiiltelerinin oniindeki en biiyiik
engellerden biri de bir kimlige, bir orgiit kiiltiiriine sahip olmamalaridir. Egitim
fakiiltesinin sahip oldugu orgiit kiiltiirtintin énemli bir 6gesi olan degerlerin ortaya
konmasy, fakiiltenin amaglarina ulasmasi icin 6nemli olanlar1 gosteren kilavuz
niteligindeki “kurumsal degerlerin” ortaya konmasi agisindan énemlidir.

Egitim Fakiiltesi Kiiltiiriindeki Degerler

Yiiksek 6gretim kurumlar: iist diizey nitelikli insan giicti yetistirme, bilimsel
arastirma, bilimsel birikimi koruma, yayma ve gelistirme islevinin yaninda
toplumun ve insanligin sorunlarina iliskin ¢oztimler tiretme islevini de tistlenmis
kurumlardir. Universiteler ve bir birimi olan fakiiltelerin islevi toplum sorunlarina
¢oztim {iretme noktasinda endiistriyel ihtiyaglara yonelik arastirmalar yapmak,
endiistri ve is pazari icin elemanlar yetistirmektedir (Glicltiol, 1996; Oktik, 1996).
Universitelerin nemli bir birimi olan egitim fakiilteleri toplumda egitim hizmetini
yiritecek olan ogretmenleri hizmet ©Oncesi egitimle yetistirme islevini yerine
getirmektedir.

1982 Anayasasmin 130. maddesi ve 2547 sayili yasanin 4. maddesine gore
tiniversiteler ve bir birimi olan fakiilteler “egitim-6gretim”, “bilimsel aragtirma” ve
“topluma hizmet” gorevlerini listlenmektedir. “Egitim-dgretim”, “bilimsel aragtirma” ve
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“topluma hizmet” gorevlerini iistlenen tiniversitelerimiz ve bir birimi olan fakiilteler
de bugtin “egitim-6gretim”, “bilimsel arastirma” ve “topluma hizmet” islevleri i¢ ice
yurttilmektedir (Giirtiz ve digerleri, 1994; Guriiz, 2001; Korkut, 2001).
Universitelerin énemli bir birimi olan egitim fakiilteleri de “egitim-6§retim”, “bilimsel
arastirma” ve “topluma hizmet” islevlerini ig ice yurtitmektedir.

" A

Universitenin diger birimleri gibi “egitim-6§retim”, “bilimsel arastirma” ve “topluma
hizmet” gorevlerini tistlenen egitim fakiiltelerinin, “kimligi” ni ortaya koyacak orgiit
kilttrtinti olusturmalar1 gerekmektedir. Bir {iniversite biinyesinde yer alan bir
egitim fakiiltesinin ortaya koyacagi “orgiit kiiltiiri’” onu, hem icinde yer aldig:
tiniversitenin diger fakiiltelerinden hem de diger tiniversiteler icinde yer alan egitim
fakiiltelerinden farkimi ortaya koyacaktir. Ayrica egitim fakiiltesi 6rgiit kiiltiiri,
personelin degerleri ve normlar1 anlamalarini ve standartlart bilmelerini saglayarak
kendilerinden beklenen basariya ulasmalar1 konusunda daha kararli ve tutarl
olmalarini, 6rgiite daha fazla baglanarak o6rgiitiin yararina 6zveride bulunmalarini
ve verimliligin artirilmasini saglayacaktir (Erdem, 2003).

v 7

Etzioni’ ye gore {iiniversiteler “degerlerin agir bastigi” orgiit oldugu igin
(Bursalioglu, 1994) tiniversitenin bir birimi olan egitim fakiiltesinin “drgiit kiiltiiri”
nde “degerler” 6n plandadir. Universitelerin 6nemli bir birimi ve egitim 6rgiitii olan
egitim fakiiltesinin orgtit kultturiinde “bilimsel”, “insani” ve “etik” degerlerin olmasi
gerekir (Erdem, 2003). Egitim fakiiltesinin orgiit kiiltiirinde yer almasi gereken
“bilimsel”, “insani” ve “etik” degerler sunlardir: (1) Bilimsel degerler (bilimsellik,
bilgiye deger verme, bilgi tiretimi i¢in fedakarlik): Universitelerin énemli bir birimi
olan egitim fakiilteleri bilim yuvasi olarak goriiliirler. Ulkenin ihtiyac duydugu
nitelikli 6gretmen ihtiyacin1 yetistirmek, egitim bilimine katki saglamak ve
toplumdaki egitim sorunlarini ¢oziimleyebilmek icin arastirma yoluyla bilgi
tiretirler. Bu islevleri yerine getiren egitim fakiiltelerinin orgiit kiiltiirtinde
bilimsellik, bilgiye deger verme, bilgi tiretimi i¢in fedakarlik gibi bilimsel degerler
yer alir. (2) Insani degerler (6gretmen adaylarmn kisiligine saygi, hizmet sunulan
kisilerin degerli olusu): Ulkenin ihtiyag duydugu nitelikli 6gretmen yetistirilirken,
egitim bilimine katki saglanirken ve topluma yonelik egitim hizmetleri sunulurken,
nitelikli insan gticti olarak yetistirilen 6gretmen adaylarmin kisiligine saygi ve
toplumda egitim hizmeti sunulan kisilerin degerli goriilmesi gibi insani degerlere
onem verilmelidir. (3) Etik degerler (diiriistlik, dogruluk, giiven): Egitim-6gretim,
bilimsel arastirma ve topluma hizmet gorevlerini tistlenen egitim fakiiltelerinden
dogruluk, diriistliik, giiven gibi etik degerlere sahip olmasi beklenir. Ciinki
yetistirdigi ©gretmenlere bu degerleri kazandirmakla yiikiimlii olan egitim
fakiiltelerinin orgiit kiiltiirtinde bu degerlerin olmasi kaginilmazdar.

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin baglangicini olugturan Denizli Kiz
Ogretmen Okulu 1957'de kurulmustur. Daha sonra Denizli Egitim Yiiksekokulu ‘na
déniistiiriilen okul, 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu ile Dokuz Eyliil Universitesi Buca
Egitim Fakiiltesine baglanmustir. 03 Temmuz 1992 tarih ve 3837 Sayili Kanunla Pamukkale
Universitesi nin kurulusunu takiben Denizli Egitim Yiiksekokulu; 10 Kasim 1992 tarihinde
de Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi olarak Sinif Ogretmenligi Boliimii ile faaliyete
baglamgtir. Yarmm yiizyila yaklasan gecmisi olan Pamukkale Universitesi Egitim
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Fakiiltesi hem birlikte kuruldugu diger tiniversitelerin egitim fakiilteleriyle hem de
kurulusunu tamamlamus ve kendini ispatlamus koklii tiniversitelerin egitim fakiilteleriyle
her alanda yarisarak kendine bir yer edinmek zorundadir.

Aragtirmada, Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin 6nemli i¢ ve dis
paydaslarma gore bugiin ve gelecekteki degerlerinin ne olduguna bakilmistir. Paydas
ile Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin icinde veya diginda yer alan ve
fakiilteyle etkilesimde bulunan ilgi gruplarinin her biri anlatilmaktadir.

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin arastirma kapsamina alman énemli ig
paydaslar sunlardir: Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi; (1) Akademik ve idari
yoneticileri (Dekan, dekan yardimcisi, béliim baskani, boliim bagkan yardimcisi, ana
bilim dali bagkani, fakiilte sekreteri, sef), (2) Akademik personeli (Profesor, dogent,
yardimcr dogent, 6gretim gorevlisi, arastirma gorevlisi, okutman, uzman), (3) idari
personeli (Memur, teknisyen, hizmetli), (4) Ogrencileri (lisans ve yiiksek lisans).

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin aragtirma kapsamina alinan énemli
dis paydaslar1 sunlardir: (1) Denizli Milli Egitim yoneticileri (Mdiir, midir
yardimcisi, sube miidiirii, ilkogretim miifettis bagkani, ilkogretim Miifettis bagkan
yardimcisi), (2) Denizli’deki devlet ve 6zel okul yoneticileri (lise miidirt, lise mudiir
basyardimcisi, lise miidiir yardimeisi, ilkégretim okulu midiirti, ilkégretim okulu
midiir basyardimcisi, ilkogretim okulu midiir yardimcisy, anaokulu miidiird,
anaokulu midir basyardimcisi, anaokulu miidiir yardimcisi), (3) Denizli’deki
devlet ve 6zel okul o6gretmenleri (anaokulu ogretmeni, smif Ogretmeni, brans
ogretmeni ), (4) Denizli'"de gorev yapan miifettisler (ilkogretim miifettisi) (5)
Pamukkale Universitesi Egitim fakiiltesi mezunlar1 (2004-2005 &gretim yilinda
Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinden mezun olan &grenciler),  (6)
Pamukkale Universitesi Egitimi Fakiiltesi 6grenci velileri (2005-2006 dgretim yilinda
Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde okuyan ogrencilerin velileri). (7)
Denizli'deki sivil toplum orgiitii yoneticileri (Egitim sendikas1 yoneticileri, dernek-
goniillii yardim kurulusu yoneticileri, medya, meslek odast yoneticileri)

Yontem

Problem Ciimlesi

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin énemli i¢ ve dis paydaslarma gore
bugiin ve gelecekteki degerleri nedir? Bu problem cercevesinde ele alinan alt
problemler ise; dnemli i¢ ve dis paydaslarin algisina gore Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesinin (1) “su andaki degerleri nelerdir?” (2) “ileride sahip olmast
gereken degerleri neler olmalidir?” seklinde ifade edilebilir.

Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli “durum calismas1” dir. Yin'e (1984) gére durum calismasi
soyle tanimlanabilir (aktaran Yildirim & Simsek, 2005): (1) Giincel bir olguyu kendi
gercek yasam cercevesi (ierigi) icinde calisan, (2) Olgu ve icinde bulundugu igerik
arasindaki smurlarin kesin hatlariyla belirgin olmadigi, (3) Birden fazla kamit veya
veri kaynaginin mevcut oldugu durumlarda kullanilan, gorgiil bir arastirma
yontemidir. Durum calismasinin  “nasil” ve “nigin” sorularmmi temel alan,
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arastirmacinin kontrol edemedigi bir olgu veya olay1 derinligine incelenmesine
olanak veren arastirma yontemi oldugunu séylemek miimkiindiir.

Orneklem

Pek ¢ok nitel arastirma yonteminde oldugu gibi 6rneklem biiytkliigii durum
calismasinda goreli olarak kiiciik olacaktir. Bu, durum ¢alismalarinin derinlemesine
ve ayrintili bir arastirma yontemi olmasindan kaynaklanmaktadir (Yildurim &
Simsek, 2005). 2005-2006 o6gretim yilinda Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesinde akademik ve idari yonetici sayis1 25, akademik personel 150, idari
personel 30, lisans ve yiiksek lisans okuyan 6grenci sayis1 4077'dir. Denizli Milli
Egitim Mudirligiinde 2006 yilinda 30; 2005-2006 6gretim yilinda Denizli ili belediye
smirlar1 icerisindeki Milli Egitim Mudurliigiine devlet lise, ilkogretim ve anaokulu
yoneticicisi 254, vakiflarin agtigi lise, ilkogretim ve anaokulu yoneticicisi 25; devlet
lise, ilkdgretim ve anaokulunda gorev yapan anaokulu, sinif ve brans 6gretmeni
4234; vakiflarin agtig1 lise, ilk6gretim ve anaokulunda gorev yapan anaokulu, sinif ve
bransa 6gretmeni 350, Denizli'de gorev yapan ilkogretim miifettisi 40, 2004-2005
ogretim yilinda Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinden mezun olan 600,
2005-2006 6gretim yilinda Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi 6grenci velisi
3900, Denizli'deki egitim sendikasi yoneticileri, dernek-gontillii yardim kurulusu
yoneticileri, medya, meslek odasi yoneticisi 110" dur.

Arastirmanin verileri sans (random) ve oranli kiime ornekleme yontemiyle
secilen orneklem tizerinden toplanmistir. Egitim fakiiltesi ici ve dis1 paydaslardan
toplam 223 kisi ornekleme alinmis ve anketi cevaplandirmistir. Fakiilte ici
paydaslardan Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi akademik ve idari
yoneticileri, akademik ve idari personeli ve ogrencilerinden 118 kisi drnekleme
alinmis ve anketi cevaplandirmustir. Fakiilte disi paydaslardan MEM yoneticileri,
devlet ve ©zel okul yoneticileri, devlet ve 6zel okul ogretmenleri, miifettisler,
mezunlar ve 6grenci velileri, sivil toplum 6rgiitii yoneticilerinden 105 kisi 6rnekleme
alinmus ve anketi cevaplandirmstir.

Tablo 1
Orneklemin Dagilim
FAKULTE iCi PAYDASLAR FAKULTE DISI PAYDASLAR

Sivil Toplum Orgiitii Yoneticileri

Fakiilte yoneticileri
Akademik personel

idari personel

MEM Yoneticileri

Devlet Okulu Yoneticileri
Ozel Okul Yoneticileri
Devlet Okulu Ogretmenleri
Ozel Okul Ogretmenleri
Miifettis

Mezun-Ogrenci Velisi

Ogrenci
FAKULTE iCi PAYDASLAR TOPLAM

FAKULTE DISI PAYDASLAR TOPLAM

GENEL TOPLAM
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Verilerin Toplanmast ve Coziimlenmesi

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi hakkinda fakiilte icindeki ve disindaki
paydaslarin algilari, gelistirilen “acik uclu yazili anket” yoluyla toplanmustir. Veri
toplama aracinin “actk uclu yazili anket” olmasi calismanin bir geregidir. Ciinki
yapilan durum calismas: geregi ankete katilanlardan “dzgiin (yaratict)” cevaplar
alinmasi gerekmektedir. Bunu saglama yollarindan biri de agik uglu yazili anket
uygulamasidir.

Anket, ornekleme alinanlardan gonilli olanlara uygulanmistir. Anketi
cevaplandiranlarin  anket konusundaki sorulari bire bir gortismelerle
cevaplandirilmistir. Acik uglu yazilt anket, sans (random) ve oranli kiime drnekleme
yontemiyle secilen 6rneklem grubundaki sayiya ulasincaya kadar goniillilik ve
anketi sorularmi cevaplandirmaya ikna etme ilkesi isletilerek uygulanmustir.
Arastirmada gecerliligi saglamak i¢in ankete katilanlardan dogru, 6zgtin ve yansiz
bilgi saglayacak agik uclu sorularin cevaplandirilmasi kullanilmustir. Arastirmada
guvenirligi saglamak icin arastirma siireci, verilerin analiz sonuglar
degerlendirmeye olanak verecek sekilde ayrintili bir bicimde tanimlanmuistir.

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi hakkinda fakiilte igindeki ve disindaki
paydaslardan elde edilen veriler tematik icerik analizine tabi tutulmustur. Kodlamalar
belirli kategoriler altinda toplanarak temalar olusturulmustur. Bu temalarin
birbirilerinden farkli olmasina ve kendi aralarinda anlamli bir biitiin olusturmasina
dikkat edilmistir. Her tema ve alt boyutu ytizdelerle ifade edilmistir. Fakat buradaki
ytizdeler nicel arastirmalarda oldugu gibi istatistiki olarak karsilastirmalar yapmak
icin kullanilamaz. Nitel arastirmalarda yiizdeler, nitel arastirmanin dogasi geregi
siralama ve fikir verme amacina yonelik olarak kullanilir.

Bulgular ve Yorum
Arastirma verilerinin tematik icerik analiziyle ¢oziimlenmesiyle bulgular elde
edilmis ve bu bulgular yorumlanmustir.
Paydaslarin Algisina Gore Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin Su Anda
Sahip Oldugu Degerler

Paydaglarin algisma gore, Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin su anda
sahip oldugu degerler elli sekiz kategoride toplanmustir. Uretilen toplam deger
tanimu sayis1 301" dir.
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Tablo 2
Pamukkale Universitesi E§itim Fakiiltesinin Su Anda Sahip Oldugu Degerler
Degerler %
1. Bilimsellik 18.27
2. Nitelik 9.30
3. Fikrim/ bilgim yok 4.98
4. Vasatlik, siradanlik 3.98
5. Hosgorii, Anlayis 3.65
6. Duraganlik, statiikoculuk 3.32
7. fletisimsizlik 2.99
8. Aqik fikirlilik, saydamlik 2.65
9. Demokratiklik 2.65
10. Ogrenci memnuniyeti 232
11. Cagdaslik 232
12. Performans 232
13. Isbirligi 1.99
14. Atatiirkgiiliik 1.99
15. Caliskanlik 1.99
16. Bir degeri yok folusturamadi 1.99
17. Fedakarlik, 6zveri 1.66
18. Diyalog, iletisim 1.66
19. Dogruluk, diirtistlik 1.66
20. Sayginlik 1.66
21. Kar etme 1.66
22. Yenilikgilik 1.32
23. Millilik 1.32
24. Laiklik 1.32
25. Ogrenciden kopukluk 1.32
26. Onciiliik 0.99
27. Esitlik 0.99
28. Elestiriye agiklik 0.99
29. Cikarcilik, faydacilik 0.99
30. Giinii kurtarma 0.99
31. Hosgoriistizliik, katilik 0.99
32. Bagar1 0.99
33. Ezbercilik 0.99
34 Kamu yarar1 0.99
35. flerlemecilik 0.66
36. Anti demokratiklik, 6zelestiri 0.66
37. Bireysellik 0.66
38. Tutarsizlik 0.66
39. Sevgi 0.66
40. Seffaflik 0.33
41. Katilimeilik 0.33
42. Tarafsizlik 0.33
43. Esitsizlik 0.33
44, Kurumsallasmama 0.33
45. Paylasma 0.33
46. Toplumla i¢ ice olma 0.33
47. Ahbap-cavus iliskileri, kayirmacilik 0.33
48. Oznellik 0.33
49. Esneklik 0.33
50. Tutarlilik 0.33
51. Cevreye sayg1 0.33
52. Hiyerarsi, biirokratiklik, formallik 0.33
53. Personelin degersizligi 0.33
54. Samimiyetsizlik 0.33
55. ice kapanma 0.33
56. Girisimcilik 0.33
57. Sekilcilik 0.33

58. Uluslar arasilik 0.33
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Paydaslarin algisina gore Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin su anki
degerlerinden “bilimsellik”, “nitelik”, “hosgorii, anlayis”, “acik fikirlilik, saydamlik”,
“demokratiklik”, “6grenci memnuniyeti”, “cagdashk”, “performans”, “isbirligi”,
“ Atatiirkeiiliik”, “caliskanlik”, “fedakarlik, 6zveri”, “diyalog, iletisim”, “dogruluk,
diuristlik”, “sayginlik”, “yenilikcilik”, “millilik”, “laiklik”, “onctiluk”, “esitlik”,
“elestiriye aciklik”, “basar1”, “kamu yarar1”, “ilerlemecilik”, “sevgi”, “seffaflik”,
“katilimeihik”, “tarafsizlik”, “paylasma”, “toplumla i¢ ice olma”, “esneklik”,
“tutarlilik”, “cevreye sayg1”, “girisimcilik”, “uluslar arasilik” degerlerinin “olumlu
degerler” oldugu goriilmektedir. Bu “olumlu” degerler Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesinde “neyin ©nemli” oldugunu gostermektedir. Buna gore
“bilimsellik” degerinin birinci sirada olmasi Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesinin o6rgiit kiiltiirtinde bilimsel degerlerden “bilimsellik” in “en 6nemli”
deger oldugunu gostermesi agisindan énemlidir. Bu deger, Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesinde “egitim-6gretim”, “bilimsel arastirma” ve “topluma hizmet”
gorevlerinin “bilimsellik” degeri 6n plana alarak yapilmaya calisildigini gostermesi
acisindan da onemlidir. “Nitelik” degerinin ikinci sirada olmas1 “egitim-6gretim”,
“bilimsel arastirma” ve “topluma hizmet” gorevlerinin “nasil yerine getirilmesi
gerektigini” gostermesi acisindan 6nemlidir.

Paydaslarin algisina gore Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin su anki
degerlerinden “vasatlik, siradanlik”, “duraganlik, statiikoculuk”, “iletisimsizlik”,
“kar etme”, “Ogrenciden kopukluk”, “cikarcilik, faydacilik”, “giinii kurtarma”,

”ou

“hosgoriistizlik, katilik”, “ezbercilik”, “anti demokratiklik, 6zelestiri”, “tutarsizlik”,

v

“esitsizlik”, “kurumsallasmama”, “ahbap-cavus iliskileri, kayirmacilik”, “6znellik”,
“personelin degersizligi”, “samimiyetsizlik”, “i¢e kapanma”, “sekilcilik” degerlerinin
“olumsuz degerler” oldugu goriilmektedir. Bu “olumsuz” degerler Pamukkale
Universitesi Egitim Fakiiltesinin o6rgiit kiiltiiriintin saglikli bicimde gelismesini
engelleyebilecektir. Ayrica bu “olumsuz” degerler Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesinin orgut kiltiirtindeki ~ “bilimsel”, “insani” ve “etik” degerlerin

koklesmesini de engelleyebilecektir.

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin su anki degerlerden “bir degeri yok /
olusturamadi” ifadesi iki acidan degerlendirilebilir. Su ana kadar bir deger yargisi
olusmamus olarak ele alirsak “olumsuz”, bugiine kadar ne olumlu ne de olumsuz
deger yargis1 olusmamus seklinde ele alinirsa “yansiz” olarak degerlendirilebilir.

Paydaslarin Algisina Gére Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin Ileride
Sahip Olmasi Gereken Degerler

Paydaglarin algisma gore, Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin ileride
sahip olmasi gereken degerler elli dokuz kategoride toplanmistir. Uretilen toplam
deger tanimu sayist 357’ dir.
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[
Tablo 3

Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin Ileride Sahip Olmas: Gereken Degerler

Degerler

%

R N L I o
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Bilimsellik

Nitelik

Onciiliik

Ogrenci merkezli egitim
Cagdashik
Demokratiklik
Isbirligi

Yenilik, orijinallik, 6zgtinliik
Arastirma

Objektiflik

Hosgorii

Fikrim / bilgim yok
Degisime agiklik
Akademik etik
Katilime1 yonetim
Akademik 6zerklik
Ogrenci memnuniyeti
Millilik

Esitlik

Insan haklarina saygt
Sayginlik

Akademik basar1
fletisim

Kurumsal kimlik
Toplumla ig ige olmak
Sevgi

Akademik kariyer
Ogrenciye saygt
Kamu yarar1

Adalet

Diirtistliik
Atatiirkgiiliik
Ozgtiven

Liyakat
Profesyonellik
Seffaflik

Oryantasyon
Miikemmeli arama

Eglence

14.28
10.36
8.40
7.00
4.76
3.36
2.80
2.80
2.52
2.24
2.24
2.24
1.96
1.96
1.96
1.68
1.68
1.68
1.40
1.40
1.40
1.40
1.12
1.12
112
1.12
1.12
1.12
0.84
0.84
0.84
0.84
0.56
0.56
0.56
0.56
0.56
0.56
0.56
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40. Rehberlik 0.56
41. Caliskanlik 0.56
42, Diinya standartlar 0.56
43. Disa acilma 0.28
44. Degisim 0.28
45. Paylasimcilik 0.28
46. Esneklik 0.28
47. Basar1 0.28
48. Giidiileme 0.28
49. Planlilik 0.28
50. Vizyon 0.28
51. Tutarlilik 0.28
52. Personelin degerliligi 0.28
53. Birlik-beraberlik 0.28
54. idealizm 0.28
55.  Uretkenlik 0.28
56. Sosyallik 0.28
57. Girisimcilik 0.28
58. Uluslar arasilik 0.28
59. Teknolojik donanim 0.28

%14.29 ile birinci swrada yer alan “bilimsellik” degeri, gelecekte de Pamukkale
Universitesi Egitim Fakiiltesi orgit kiiltiiriinde “bilimsellik” degerinin “en dnemli”
olmasi gerektigini gostermesi acisindan onemlidir. % 10.36 ile ikinci sirada yer alan
“nitelik” degeri, gelecekte de Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi 6rgiit kiiltiiriinde
“egitim-6gretim”, “bilimsel arastirma” ve “topluma hizmet” goérevlerinin “nasil yerine
getirilmesi gerektigini” gostermesi agisindan onemlidir. % 8.40 ile tigiincii sirada yer
alan “dnciiliik” degeri, gelecekte Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi orgiit

kiilttirtinde tistlenilmesi gereken “rolii” gostermesi acisindan énemlidir.

Tartisma

Paydaslarin algisina gore, Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin orgiit
kulturtindeki degerler ve degerlerle iliskili tartisma noktalar: sunlar olabilir:

a) Bugiinkii degerler. Paydaslarin algisina gore, Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesinin sahip oldugu degerleri iki acidan tartismak gerekmektedir.

1. Olumlu degerler. Paydaslarin algisina goére Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesinin =~ sahip oldugu degerlerden “bilimsellik”, “nitelik”,
“caliskanlik”, “agik fikirlilik, saydamlik”, “onctilik”, “elestiriye agiklik”,
“basart”, “ilerlemecilik”, “cagdaslhk”, “performans”, “fedakarlk, 6zveri”,
“igbirligi”, “yenilik¢ilik”, “tarafsizlik”, “esneklik”, “uluslar arasilik”

degerleri “bilimsel degerler”; “hosgorti, anlayis”, “6grenci memnuniyeti”,
“demokratiklik”, “diyalog, iletisim”, “sevgi”, “seffaflik”, “katilimcilik”,
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b)

c)

d)

“toplumla i¢ ige olma”, “paylasma”, “girisimcilik”, degerleri “insani
degerler”; “dogruluk, diriistliikk”, “sayginlik”, “esitlik”, “tutarlilik”,
“kamu yarar1”, “cevreye saygl” degerleri “etik degerler” olup Pamukkale
Universitesi Egitim Fakiiltesi kiiltiirinde “neyin onemli” oldugunu
gostermektedir. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi kilit karar
vericileri “bilimsel”, “insani” ve “etik” degerlerin koklesmesi ve gelismesi

i¢in liderlik yapmalidir.

2. Olumsuz degerler. Paydaslarin algisina gore Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesinin su anki degerlerinden “vasatlik, siradanlik”,
“duraganlik, statiikoculuk”, “iletisimsizlik”, “kar etme”, “6grenciden
kopukluk”, “gikarcilik, faydaciik”, “giinti kurtarma”, “hosgoriisiizliik,
katilik”, “ezbercilik”, “anti demokratiklik, otokritiklik”, “tutarsizlik”,
“esitsizlik”, “kurumsallasmama”, “ahbap-cavus iliskileri, kayirmacilik”,
“dznellik”, “personelin degersizligi”, “samimiyetsizlik”, “ice kapanma”,
“sekilcilik” degerleri “olumsuz degerler” olup Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesi kulttrtintin saglikli bicimde gelismesini ve varolan
“bilimsel”, “insani” ve “etik” degerlerin koklesmesini engelleyebilecektir.
Pamukkale Universitesi Egitim Fakdiltesi kilit karar vericileri egitim
fakiiltesi orgiit kiiltiirtindeki “bilimsel”, “insani” ve “etik” degerlerle
catisan olumsuz degerlerin orgiit kiiltiirtinden ¢ikarilmasinda “bilimsel”,
“insani” ve “etik” degerlere dayali uygulamalarla onctiliik etmelidir.

Gelecekteki degerler. Paydaglarm algisina gre, Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesinin ileride sahip olmasi gereken degerlerde ilk bes sirada yer alan
“bilimsellik”, “nitelik”, “onciiliik”, “0grenci merkezli egitim” ve “cagdaslik”
degerleri “bilimsel degerler” olup gelecekte Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesi kiiltiirtinde neyin “dnemli” olmasi gerektigini gostermesi agisindan
onemlidir. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi kilit karar vericileri
gelecekte fakiilte kiiltiirinde gelecekte olmast vurgulanan “bilimsel”
degerlerin yani sira “insani” ve “etik” degerlerin de gelismesini saglayici
uygulamalara 6nem vermelidir.

Degerlerin  paylagiimasi. Orgiit kiltiirtindeki degerlerin paylasilmast  orgiitte
uzlasmayr  saglamaktadir. Ayrica, grup iginde Dbirlik duygusunun
olusturulmasmnda  ve  siirdiiriilmesinde,  tiyelerin ~ 6rgiit  amaclariyla
biittinlesmelerinde, 6rgiitte giiven duygusunun gelismesinde, olumlu davrams ve
tutumlar: pekistirmede yasal diizenlemelerden daha yararh olabilir ve yoneticiler
tarafindan da giiclii bir kontrol araci olarak kullanilabilir (Sagnak, 2006; Turan &
Durceylan & Sisman, 2006). Pamukkale Universitesi Egitim Fakdiltesi kilit karar
vericileri fakiilte kiiltiirtindeki “bilimsel”, “insani” ve “etik” degerlerin paylasilan
degerler haline gelebilmesi icin, bu degerlerin olusumu, gelistirilmesi ve
korunmas1 asamalarinda akademik personelin katilmim etkili yollarla
saglamalidir.

Degerlerin ¢atismasi. Calisanlar ve yoneticiler arasindaki catismanin en énemli
nedenlerinden biri olarak deger farkliliklar1 gosterilebilir. Bireysel degerler ile
orgiit kilttirtindeki degerlerin farklilig1 bu ¢atismanin nedeni olabilir (Simsek,
1999; Sagnak, 2006). Bir baska nedeni de kisi(ler) ve(ya) grup(lar)in
¢ikarlarmin orgiit kiltirtindeki degerlerle uyusmamasi olabilir. Pamukkale
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e)

8

Universitesi Egitim Fakiiltesi kilit karar vericileri paydaslarin algisina gore
Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi kiiltiirtinde var oldugu algilanan
olumlu (bilimsel, insani ve etik) ve olumsuz degerlerin ortaya cikarabilecegi
catismay1 en aza indirgeyebilmelidir. Ayrica egitim fakiiltesi isgorenlerinin
fakilte kiiltiirtindeki degerlerle olan olas1 catismalarini ve olumsuz etkilerini
en aza indirgeyebilmelidir

Orgiitsel kimlik. Orgiitsel kimlik, orgtitd diger orgiitlerden ayirt eden en
onemli 6zelliktir. Paylasilan degerler sistemi olan 6rgiit kiiltiirti ayirt edici bir
ogedir (Gtiglii, 2006; Kocabas, 2006). Orgﬁt kiiltiirti icerisindeki degerlerle, bir
orgiitiin temel amaglari, idealleri, standartlar1 yansitilmaktadir. Pamukkale
Universitesi Egitim Fakiiltesi kilit karar vericileri, egitim fakiiltesini diger
egitim fakiiltelerinden ve fakiiltelerden ayirt edecek ve egitim fakiiltesinin
kimligini olusturacak orgiit kiltiirtinin en 6nemli 6gesi olan “bilimsel”,
insani” ve “etik” degerleri korumali ve gelistirmelidir.

Orgiitsel etkililik. Btkililik, kaynaklar1 en iyi sekilde degerlendirerek miimkiin
olan en iyi sonucun alinmasidir. Orgiitsel etkililik, bir orgiitiin elindeki
kaynaklarla amaclarini en {ist diizeyde gerceklestirmesidir (Basaran, 1996;
Erdem, 2005). Orgiit kiltiirtindeki bagari yonelimli degerler “6rgiitsel
etkililigi” artiracagindan Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi kilit karar

vericileri, fakiilte kilttirtindeki “caliskanlik”, “énciiliik”, “basart”, “performans”,

“fedakarlik, ozveri”, “isbirligi”, “yenilikcilik”, “uluslar arasilik” gibi “basari
yonelimli degerleri” destekleyerek ve gelistirerek orgiitsel etkiligi artirabilir.

Yonetim felsefesi. Yonetimin gorevi, orgiitii amaclarina uygun yasatmak icin
orgiitteki insan ve madde kaynaklarini en verimli bigimde kullanmaktir. Bu
amagcla yonetim orglitsel stirecleri ise kosar. Grup davramisy, iletisim bicimi,
etkin liderlik, karar verme gibi orgiitsel siireclerin deger yonelimlerinden
etkilendigi kabul edilmektedir (Bursalioglu, 1994; Sagnak, 2006). Paydaslarin
algisina gore Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin sahip oldugu
degerlerde ozellikle “bilimsel degerler” on plana c¢ikmaktadir. Pamukkale
Universitesi Egitim Fakiiltesi kilit karar vericileri yonetsel siireclerde
“yonetim felsefesi” olarak orgiit kiiltirtiinde ¢n plana c¢ikan “bilimsel
degerlere” dayal1 uygulamalara daha ¢ok 6nem vermelidir.
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