Okullarda Insan Kaynagi Yonetimi




Orgutlerde stratejik olarak tanimlanan kaynaklardan
biri insan kaynaklaridir.Ozellikle 6rgiitiin
amaclarini gerceklestirmeye yonelik diger
kaynaklarin ise kosulmasinda ve her dizeydeki
orgltsel ve yonetsel sureclerin calistirlmasinda
insan kaynaklari verimlilik, kapasite, etkililik ve
kalite gibi kavramlari etkileyen en onemli
degiskendir. Insan, drgutlerde bir calisan olarak
uygun kosullari saglandlgma var olan yaraticiligi
ile kapasitesi arttirilip gelistirilebilen ve sonsuz bir
sinerji yaratabilen en dnemli kaynaktir.



IKY 6rgutin amaclari, yapisi ve kultiirtine bagli
olarak strateji, islemsellik, is goren destegi ve
yonetsel destek olmak (lizere dort temel
kavramla tanimlanir.

Strateji; egitim hizmetine iliskin gelecege yonelik
yonelimlerin ve bu yonelimlerin gerektirdigi
gorevlerin insan kaynaklari aracigiyla
gelistirilmesidir.




Islemsellik; okul 6rgitlerinde yonetiminin
isgdrenlere iliskin yasal sorumluluklari yerine
getirmesi, tum isgodrenleri mesleki acidan
gelistirmesi, calisanlarin glvenligi gibi konulari
kapsar.

Isgéren destedi: okul érgiitlerinde tiim calisanlarin
isle ya da is disindakarsilastiklari, basa cikmada
sorun yasadiklari ve is performansini etkileyen
sorunlarina IKY’nin ¢c6zim Uretmesiyle ilgilidir.

Yonetsel desek; okul orgtitlerinde calisanlara iliskin
yazisma ve kayit isleriyle okul ydonetiminin ihtiyac
duydugu bilgi ve belgelerin saglanmasina yonelik
bir kavramsallastirmayi icerir.




Personel Yonetiminden Insan Kaynaklari
Yonetimine Gegis




Endustri devrimi sonrasi ortaya ¢cikan karmasik
isbolumu, rekabet, orgutsel verim ve etkililik
gibi kavramlar, is strecleri ve bu surecleri
yuruten insan kaynaklarinin yonetimine iliskin
bir yapinin varligini zorunlu kilmistir.

Orgutlerin buyimesi ve karmasik
teknolojinin gelismesi, is géren
kosullarina yonelik yasal diizen

asmasi,
erin calisma
emelerin

vapilmasi ve isglict piyasasindaki gelismeler
orgutlerde personel yonetimi streclerinin
vapilandirilmasini gerekli kilmistir.



Personel yonetiminin temel islevi; yonetimle is
gorenler arasinda bir kdpri kurmak, is
gorenlere yonetimin ne bekledigini, is
gorenlerin anlayacagi dilden anlatmak ve bu
dogrultuda yonetime is gorenlerden en iyi
verimi nasil alabilecegine iliskin tavsiyelerde
bulunmaktir.

Bu islevleriyle personel yonetimi daha cok
kayitlarin tutulmasi, dosyalanmasi ve orgutte
is gorenlere iliskin kurallarin isletilmesine
yonelik bir cesit sekreterlik olarak
tanimlanmistir




Elton Mayo ve Fritz Roelthisberger’in yaptig

ca
Ya
et

ismalara dayanan ‘Insan lliskileri
<lasimi’yla birlikte, orgutlerde insan

<ilesiminin ve grup dinamiklerinin is doyumu

ve is ciktilari Gzerindeki etkisi bilimsel olarak

ka
su

nitlandiktan sonra personel yonetimi
reclerinin sundugu islevlerin yetersizligi

anlasiimistir.



IKY farkli ydnetim kuramlari icerisinde farkli
bicimlerde yapilandiriimistir. Farkli yonetim
kuramlari icinde IKY’nin 6ngdrilen yapisinin
anlasiimasi, IKY sureclerinin bitincl
vaklasimla anlasilmasina katki saglayacaktir.






Orgutlerin yonetimine iliskin her kuramin farkl
bir bakis acisi ve odagi vardir. Kuramlar kendi
sistematikleri cercevesinde IKY’ni kendi birincil
odaklari dogrultusunda yapilandirir ve
islevlerini dizenler. Bu baglamda Genel Sistem
Kurami, Rol Davranisi Kurami, Kurumsal
Kuram, Kaynak Badimliligi Kurami, Insan

Sermayesi Kurami ve Kaynak Bagliligi Kurami
olarak siniflandirilabilir.




Genel Sistem Kurami (General System Th eory):
Genel sistem kurami toplumsal yapi basta
olmak Uzere tim sosyal sistemlere
uygulanabilen bir kuramdir. Temel
Ozelliklerinden bazilari su bicimde
Ozetlenebilir:

e Her sistem bir cevrede etkinlik gosterir.

e Cevresinden etkilenir ve cevresini etkiler.



* Her sitemin amaclari vardir ve amaclar
dogrultusunda kendine uygun girdileri alir ve
sureclerle isleyip amaclari dogrultusunda ciktilara
donusturar.

e Her sistem entropiktir. Bir baska deyisle dengesi
bozulma egilimi icindedir. Yoneticinin gorevi
sorunlari cozerek sistemleri dengede tutmaktir.

e Her sistem alt sistemlerden olusur. Bu alt
sistemler karsilikli iliski icindedir birbirlerine ve
sistemin geneline yonelik islev sunarlar.



Rol Davranisi Kurami (Role Behavior Theory): Bu
kuram okul orgutlerini érgltsel bir sosyal sistem
ve bu sistem icinde yer alan birbiriyle etkilesen
roller butlinu olarak degerlendirir.

e Okul 6rgutlerinde is gorenlerin is performanslari
verine, bu kuram basta 6gretmenler olmak tzere
tim is gorenlerin cok cesitli rol davranislari
oldugu varsayimina dayantr.

e ‘Rol Davranisl’ orgutteki is gorenler tarafindan
isleri gerceklestirmeye iliskin tekrarlanan
eylemlerdir. Bu eylemler baska is gérenlerin
eylemlerinin dngoérulebilen érgltsel hedeflere
ulasiimasini da etkiler.



Kurumsal Kuram (Institutional Th eory): Kurumsal
kuram orgutleri, Grettikleri Grin ve hizmetlere
yonelik ‘onay’ arayan sosyal varliklar olarak
tanimlar. Orgutlerin varliklarini sirdurebilmelerini
kolaylastirmalari icin kabul ve mesruiyet
kazanmalari gerekir.

Orgutlerin kurumsallagsmasi 6rgitiin iginde ya da
disinda yer alan bircok degiskene bagldir. Icsel
degiskenlerin basinda érglitte yer alan bicimsel
(formal) yapilar ve sirecler; dissal degiskenler
arasinda ise yasa ve yonetmelikler gibi kamusal
alana iliskin strecler, lisans, diploma ve sertifika
gibi meslege iliskin sirecler ve ayni sektorde yer
alan meslek odalari, sendikalar ve diger 6rgutlerin
talepleri yer alir.



Kaynak Bagimliligi Kurami (Resource
Dependency Theory): Kurumsal kuram gibi
kaynak bagimliligi kurami da 6rgltle, 6rgiuti
olusturan 6geler arasindaki iliskiye odaklanir.
Ancak kaynak bagimliligi kurami bu iliskilerde
kurumsallasmaya yonelik ‘sosyal kabul’ ve
‘mesruiyet’ gibi kavram ve sireclere degil,
Orgltun ogeleri arasinda kaynaklarin
degisimini 6n plana alir. Bu yaklasima goére
orgultte farkl birimler ya da gruplar sahip
olduklari kaynaklari kontrol ederek birbirleri
Uzerinde glc elde etmeye calisirlar.



Insan Sermayesi Kurami (Human Capital Th eory):
Ekonomi alan yazininda insan sermayesi 6rgitte yer
alan insan kaynaklarinin verimlilik kapasitelerini ifade
eder. |s gorenlerin beceri, deneyim ve bilgileri orgltu
daha verimli ve etkin kildigi icin ekonomik bir degeri
vardir. Bu nedenle drgltteki bireyler drgltiin insan
sermayesini olustururlar. Tum degerli seyler (teknoloiji,
urun...vb) gibi insan sermayesinin de isglicu piyasasinda
bir degeri vardir. Ancak diger degerli seylerin aksine
insan sermayesinin potansiyel degeri ancak 6rgutte
belli bir isbirligi ve koordinasyon sirecinde ortaya ¢ikar.
Insan kaynaginin gidilenmesi, izlenmesi ve korunmasi
gibi insan kaynagini daha verimli kilmaya yoénelik
etkinlikler insan kaynaklarina yonelik maliyeti olan belli
surecleri gerekli kilar.



Kaynak Baghligi Kurami (Resource Based
Theory): Bu kuram; orgitler ancak bir
rekabetci Ustlnlige sahiplerse ve bunu
surdurebiliyorlarsa basarilidir temel varsayimi
Uzerine kuruludur. Orgutlerin rekabetci
ustunligu, ancak rakiplerinin kolayca
kopyalayamayacaklari ya da
surdiremeyecekleri deger yaratma stratejileri
varsa s6z konusudur.



Orgutlerde fiziksel (bina, teknoloji, donanim), is
goren (is gorenlerin deneyimleri ve bilgisi) ve
orgutsel yapi (etkinlikleri planlama, izleme ve
kontrol etmeye yonelik 6rgltsel sistem; orgutin
kendi icinde ya da paydaslari arasinda
gerceklesen sosyal iliskiler) olmak Gzere Gg gesit
kaynak tanimlanir. IKY 6rgutteki insan kaynaklari
Uzerinde dogrudan bir etki yarattigindan,
rekabetci UGstlnltgin kazanilmasinda oldukga
onemlidir. Kurama gore IKY, orgutsel amaclara
ulasmada orgutte yer alan is gorenlerin
deneyimleri ve bilgilerinin en etkin bicimde
orgltleyip ydonetmektedir.



Okul Orgiitlerinde Insan Kaynaklari Yonetiminin
Amaclari ve islevleri




IKY’nin amaclari sdyle siralanabilir:

Okul érgutlinun amaclarini gerceklestirmek icin
yardim etmek.

Okul 6rgutlerinde, drgltsel sosyallesmeye iliskin
surecler tasarlamak

Okul érgutinun orgutsel etkililigini arttirmak

Okul 6rgutline bilgi, beceri ve tutum duzeyleri
yuksek, glidulenmis is gdérenler saglamak

Okulda kisiler ve gruplar arasi iliskileri kurmak.



IKY’nin islevleri 6rgiitiin amaclari ve bu amaclari
basarmaya iliskin insan kaynaklari politikalari,
programlari ve uygulamalarini icerir. IKY’nin
islevleri 6rgitin kamu, 6zel ya da kar amaci
olmayan bir sivil toplum 6rgutu niteliginde
olmasi; icinde bulundugu cevre ve benimsenen
yonetim yaklasimina gore farkliklar gostermesine

carsin, temel olarak su islevleri; insan

<aynaklarinin planlanmasi, ise yerlestirme, insan
<aynaklarinin yetistirilmesi ve gelistirilmesi,
performans degerlendirme, ddullendirme ve
kariyer planlamasi biciminde siralanabilir.




.‘W—JI. > w - ‘;_;@w_\z \
y ¥ M.

Okul Orgiitlerinde insan Kaynaklarinin Segimi
ve ise Yerlestirmesi
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Her yil ilk atamalari yapilacak 6gretmenlik
branslari ve bu branslara esas olan alanlar
Talim Terbiye Kurulu tarafindan belirlendikten
sonra, adaylarin merkezi olarak yapilan Kamu
Personel Secme Sinavindan aldiklari puanlara
gore atamalari gerceklestirilir.



ise Baslama: ise yerlegtlrllmek Uzere atamasi
yapilan personele ait ‘atama kararnamesi’ Il/lIce
Milli Egitim Muddurlukleri kanaliyla okul
yonetimine iletilir ve atanan personelin okula
pasvurmasi beklenir. Okul yénetimi atanan
oersonelin goreve baslamasiyla birlikte bir goreve
paslama yazisi yazar ve ogretmenlerin ildeki
dosyalari icin sicil fisi, fotografla birlikte Il/llce
Milli Egitim Muduarltgine bildirir. Bunun yani sira
goreve baslama yazisi ve ‘atama kararnamesi’
llcelerde Mal Muddurltgine, illerde okulun bagl
bulundugu Muhasebe MuddurltGgune iletilerek
ucretlendirmeye iliskin strecler baslatilir.




Yetistiriime ve Gelistirilme

Milli Egitim sistemi icerisinde yer alan okul
orgltlerinde insan kaynaklarinin yetistirilmesi ve
gelistiriimesinde iki temel sirecten so6z edilebilir.
Bunlar:

* |se yeni yerlestirilen insan kaynaklarinin zorunlu
adaylik ve stajyerlik egitimi ve is strecleri
icerisinde danismanlik yoluyla yetistirilmesi.

* Okulda yer alan insan kaynaklarinin egitim
gereksinmeleri dogrultusunda okul, il ve bakanlik
duzeyinde dlzenlen hizmet ici egitim etkinlikleri
aracihigiyla yetistirilmesi ve gelistirilmesi.



Odiillendirme

IKY’de 6dullin kullandigi bazi strecler sunlardir:

Orgutun amaclarini gerceklestirmeye yonelik
butuncdul stratejilerinin desteklenmesi,

Daha nitelikli insan kaynaklarinin istihdam
edilebilmesi,

Is performansi yuksek is gérenlerin drgutlerde
tutulabilmesi,

Orgutsel esitligin saglanabilmesi,



» Orgutsel vatandaslik’ siirecinin gliclendirilmesi,

* |s gdrenin drgutle olan psikolojik sozlesmesinin
glclendirilmesi,

 Etkili bir yonetim sisteminin isletilmesi biciminde
siralanabilir.




Kariyer Planlamasi

ls gbrenlerin is yasaminda nerede olduklarinin ve
nereye gideceklerine iliskin bir kariyer planlarinin
olmasi onlari belirsizlikten kurtarirken, orgit
icinde insan kaynaklarinin etkin yonetimine iliskin
belirli bir yol haritasi saglar.

Kariyer planlamasi ise is gorenlerin 6rgut icerisinde
yukselisinin asamalandiriimis ve ulasilabilir
hedefler bigciminde orgut ve ig goren tarafindan
olusturulma stirecidir. Orglitlerde insan
kaynaklarina iliskin yapilan kariyer planlamalari
orgute dogrudan ve dolayl bircok yarar saglar.



s gérenlerin érgitsel baghlig artar.
s gérenlerin gtidtlenmislik duzeyleri artar.

s gérenlerin is doyumu artar.

Orgutuin gelecekte gereksinme duyacagi insan
<aynaklari belirlenir, planlanir ve yetistirilir.

ls gdrenlerin potansiyellerini ortaya cikar ve
ounu orgutun hizmetine sunulur.

Orgutsel etkinligin artmasina katki saglar.



