Sinif Yonetimi Kavrami ve
Disiplinden Farkliliklar




Stnif Yonetimini=Etkileye
Etmenler

Ogrencilerin 6zellikleri ve gereksinimleri:
Ogrencilerin geldikleri cevre

ilgili cevrenin sosyo-ekonomik ozellikleri
Kilttrel ozellikleri

Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeyleri
Ogrencilerin 6grenme ihtiyaclari

Ailevi 6zellikler (ayrilmis, bosanmuis ailelerin ¢ocuklari, suc islemis ailelerin
¢ocuklari, maddi olanaklar yetersiz ailelerin ¢ocuklari vb.)




/

“Sinif Yonetimini Etkileyen—
Etmenler

Okul yonetiminin yapisi

Olumlu bir okul iklimi ve kilttira (etkili iletisim, is
birligi, yardimlasma, hosgori, sevgi, diiristlik,
samimiyet...)

Okul yonetiminin olumlu tavr: (yonetici destegi)

Okul yonetiminin 6grenmeye, 0gretmeye ve 0grenciye
yonelik bakis acis1 (her 6grenci 6grenebilir)

Okulun yapisal 6zellikleri (btirokratik, demokratik,
durumsal yaklasim)



“Stnif Yonetimini-Etkileyen ==
Etmenler

Ogretmenlerin kisisel gecmisleri

Ogretmenlerin sahip olduklar1 deger yargilari, varsayimlar,
inanclar (0gretmenler yardimseverdir, okul miidiri
destekleyicidir, bu okulda kendimi mutlu hissediyorum, bu
okulda calismak kendimi iyi hissettiriyor vb.)

Sosyo-kiiltiirel ve ekonomik gecmisleri

Ogretime ve 6grenmeye yonelik bakis acilar

Okula ve amaglara baglilik (etkili bir 6gretmen olmak)
Orgiitsel baglilik diizeyi (meslege baglilik)

Ogretmenlik meslegine yonelik tutum ve becerileri
(6grenci basarisini artirabilirim)




SinirYonetimini“Etkileyen =
// -
Etmenler

Okulun amaclari ile 6gretmenlerin 6grencilerine
kazandirmalari gereken davranislara iliskin
inanclar

Ogrencileri kazandirilmasi gereken davraniglara
yonelik 6gretmenlerin inanci

Ogretmenlerin sahip olduklar1 arac-gerec ve 6gretim
materyalleri (6gretimi etkili hale getirmek icin yeterli
kaynak)

Ogretime yonelik kullandiklar yontem, teknik ve
stratejiler (etkili 6gretmen etkili yontem kullanir,
6grencinin nasil 6grendigini bilir!)
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Sinif Yonetimini Etkileyen Etmenler

Ogretmenlerin sinif yonetimi konusundaki egitimi

Aday 6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda
aldiklar1 egitim

Bu egitimin etkililik dizeyi

Ogretmenin sinif yonetimi becerilerine sinif ortamina
aktarma becerisi (uygulama becerisi)

Ogretmenlik uygulamal bir meslektir!




Sinif Ybnetirm'ﬁFEtkiIeyeh/

Etmenler

Gii¢-kontrol sorunu

Okul ortaminda kisitlanan 6grenci davranislarini
yonetmede 6gretmenin becerisi

Hapishanede ozgiuirliik olur mu?
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Sinif Yonetiminin Temel Amaclari

Sinifta gecen 6grenme zamaninin (akademik zaman) etkili ve
amaca donuk kullanimi

Derse devamsizliginin en aza indirgenmesi (egitim sisteminin en
onemli ciktilarindan biri)

Sinif kurallarinin 6grencilere benimsetilmesi (kurallar ortak
yasamin sinirlarini cizer)

Smif yagaminin 6grenmeye uygun hale getirilmesi

Ogretmen-ogrenci iliskilerinin diizenlenmesi (giiven, saygi,
sevgi, samimiyet, diirustliik tizerine kurulu karsilikli biri iligki)

Istenen davranis diizenlemelerinin olusturulmasi

Ogrenci motivasyonunun saglanmasi (bircok 6grenci 6grenme
motivasyonu olmadigi icin 6grenmez)

Sinifta etkili bir iletisim ortaminin saglanmasi




Simif yénetiminde dikkate deger
noktalar

Ogrencilere karsi olumlu tavir gelistirme ve saygih
olmak

Sinif yonetimi konusunda mantikli ve tutarli bir tavir
sergileme

Kontrol yerine 6nlemeyi benimseme (reaktif yerine
proaktif yaklasim)

Uygun davranisi pekistirme, uygunsuz davranisi
davranisi gormezden gelme ve sondiirmeye calisma



“Sinif yonetiminde dikkate deger
noktalar

Her 6grenciye esit mesafede olma

Ogretimi etkili bir sekilde planlama ve 6gretim
zamanindan kesintilere miisaade etmeme

Ogretim zamanini olumsuz etkileyen etmenleri
ortadan kaldirma ya da en aza indirgeme

Iyi gozlem yapma, olaylar1 6ngorme

Sinif ilkelerini ve kurallarinmi 6grencilerle birlikte

belirleme ve bunlarin uygulanmasina konusundan rol
model olma, onculik etme



vEnetimince g RRaerer

noktalar

Sinif kurallarinin mantikli nedenlerini aciklama

Kurallarin olabildigince az, acik ve anlasilir olmasini
saglama

Ogrenci tizerinde degil kabul edilmeyen davranis
tzerinde durma

Ogrencilerin 6z-benlik saygilarini koruma

Tartisma sorusu: Ogrencilerin 0z-benlik saygilarini
korumanin 6nemi




“Sinif yonetiminde dikkate deger
noktalar

Ogrencileri ceza ile tehdit etmeme
Ogrenciyle alay etmeme, lakap takmama

Sinif ortaminda yasanan olumsuz sorunlara iliskin
diger ogretmenlerle ya da konu alani uzmanlarryla
iletisime gecme

Sinifta etkili bir iletisim ortami saglama

Ogretime yonelik etkili bir plan yapma, esnek
davranma

Sinif kurallarina uyumu kontrol etme, gerektiginde
degisiklik yapma



Sinifta disiplini saglama
Disiplin;
belli bir amaca yonelik olarak bir araya gelmis insan
grubunun diizen i¢cinde yasamini saglamak icin secilip

konulmus kurallari, hitkimleri ve bunlara uyulmasi
icin alinan onemleri ifade eder.



Sinifta disiplini saglama

Tartisma konusu: Sinifta disiplin saglamak gerekir mi?
Nedenleri?




disiplirW“c'TnFtim'rve/

uyulmasi gereken kurallar

Ogretmen ceza ve disiplini birbirinden ayirt etmelidir.

Disiplin stirecinin amaci, ogrencide sorumluluk
bilincini gelistirmektir.

Ogrenci kendinden istenen, beklenen davranisa ve bu
davranisin gerekliligine yonelik ikna edilmelidir.




disiplirW“c'TnFtim'rve/

uyulmasi gereken kurallar

Sinifta disiplin sorunu ciktigindan 6grenci hemen
yargilanmamalidir.

Ogrenci bir yetiskin olarak gorilmeli ve 68renciye saygi
duyulmalidir.

Istenen davranisi sergileyen o6grenci icin “stmarmasin
bosver” anlayis1 uygun degildir.




/
Sinif disiplin yonetimive
uyulmasi gereken kurallar

Ogrencilerin sorunu ivedilikle anlasilmali ve sorunu
sinifta cozillemeyecek 6grencilerle disarida gorisme
yapilmalidir.

Beden dili etkili kullanilmalidir.

Devam eden dsiplin problemlerine farkli coztimler
tretilebilir (6grencinin yerini degistirme, bire bir
konusma, aile destegi, okul yonetimi destegi vb.)

Ogrenciye dokunma (?)



~ SINIF KURALLARI
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Sinif Kurallari

Sinif kurallari, 6grencinin sinif icinde uymak zorunda oldugu kurallardir.
Ogretmen smif kurallarini belirlerken su sorulara cevap aramaya calismalidir:

Ogrencilerin bagimsiz olarak 6zdisiplin kazanmasini istiyor muyum?

Sinifin sakin ve baris¢1 bir ortam olmasini istiyor muyum?

Sinifin demokratik olmasini istiyor muyum?

Sinifin diizenli olmasini istiyor muyum?

Ogrencilerin bana ve diger 6grencilere kars1 yardimci olmasini istiyor muyum?
Ogrencilerin otoriteye karsi saygi duymasini istiyor muyum?

Ogrencilerin 6grenme zamanindan daha iyi yararlanmasini istiyor muyum?

Her 6grencinin sosyal ve ekonomik hayatta kendini gelistirmesine yardimci
olmasini istiyor muyum?

Her 6grencinin 6grenebilme kapasitesine sahip oldugunu kabul ediyor
muyum?

Ogrencilerin korkak olmamasini ve riske girmesini istiyor muyum?
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Sinif Kurallari

Sinif kurallarinda oncelik genel sinif kurallarina
verilmelidir.

Genel sinif kurallar::

1. Nazik ve yardimci olmak

2. Ogrencilerin kisisel esyalarina kars: saygili olmak
3. Bagkalar1 konusurken sessiz bir sekilde dinlemek
4. Herkese kars1 nazik ve saygili olmak

5. Buitiin okul kurallarina uymak
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Sinif Kurallarini Belirleme Olcutleri

Kural ogretmen ve 6grenci tarafindan kabul edilebilir
olmalidir.

Her kural bir eylemi baglatmalidir.
Kurallar olumlu sozlerle anlatilmalidir

Kurallar iyi hazirlanmis islemlerin yardimiyla
gozlenebilir davraniglar tizerinde odaklanmalidr.

Kurallar egitim ve 6gretimle ilgili olmali ve olumlu
aligkanliklar kazandirmalidir.

Kurallar genel olarak tasarlanmali ve transfer edilebilir
olmalidir.



Sinif Kurallarini Belirleme Olc¢utleri

7. Kurallar az sayida olmali ve birbirini izleyen bir
diizen icinde sunulmalidir.

8. Kurallar 6gretmen ve 6grencilerin kolayca
gorebilecegi yere asilmalidir

9. Sinif kurallar1 ogretimsel hedeflerle uyumlu
olmalidir.

10. Kurallar agik ve anlasilir olmalidir

11. Sinif kurallar okul kurallariyla uyumlu
olmalidir.
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Kural Belirleme Surecine Ogrenci Katilimi

Sinif kurallarinin belirlenmesi stirecine 6grenciler
katilmalidir.

Kuraldan etkilenecek ogrencilerin kural belirleme
stirecine katilmasi demokratik bir yonetimin geregidir.

Sinif tartigmalar1 esnasinda sinif kurallar gelistirilir.
Sinif kurallari rol oynama yontemiyle 6grencilere
benimsetilebilir.



Sinif Kurallarinin Dayanagi

e Sinif kurallarinin dayandig1 temel deger, insan haklar
olmalidir.
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Sinif Davranisinin Temel Olcitleri

Okul kurallar1: Okulun her yerinde, her zaman ve

herkes

icin gecerli olan kurallardir.

Sinif kurallart: Biittin sinif etkinlikleri icin 6grencilerin

uymak

zorunda olduklar1 kurallardir. Sinif kurallars;

ogretmen-ogrenci iliskisi, 0grenci-ogrenci iliskisi,
ogrenci davraniglari ve 0grencinin sinifta calismasina

iligkin
Sinif ig]

zaman

kurallar1 kapsar.

lemleri: Siniftaki 0zel etkinliklerde ve ozel
arda ogrencilerin uyacagi usul ve islemlerdir.

Sinif ig

emleri sinif kurallarina gore daha 6zel davranis

oOlctitlerini gostermeye calisir.
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Sinif Islemleri

Sinif islemleri sinif kurallarina dayali olarak gelistirilir.

Sinif islemleri bulunulan fiziki ortama gore degisiklik
gosterebilir. Ornegin kiitiiphanede gecerli olan sinif
islemleri bilgisayar laboratuvarindan farkl olabilir.

Sinif islemleri 6grencilerin birlikte 6grenme ve
calismalarina yardimci olur. Sinif kurallam ise
ogrencilerin denetimini saglar.

Cok fazla sayida sinif islemi bulunmaktadir.



Sinif Yonetimi Kavrami ve
Disiplinden Farkliliklar




Stnif Yonetimini=Etkileye
Etmenler

Ogrencilerin 6zellikleri ve gereksinimleri:
Ogrencilerin geldikleri cevre

ilgili cevrenin sosyo-ekonomik ozellikleri
Kilttrel ozellikleri

Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeyleri
Ogrencilerin 6grenme ihtiyaclari

Ailevi 6zellikler (ayrilmis, bosanmuis ailelerin ¢ocuklari, suc islemis ailelerin
¢ocuklari, maddi olanaklar yetersiz ailelerin ¢ocuklari vb.)
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“Sinif Yonetimini Etkileyen—
Etmenler

Okul yonetiminin yapisi

Olumlu bir okul iklimi ve kilttira (etkili iletisim, is
birligi, yardimlasma, hosgori, sevgi, diiristlik,
samimiyet...)

Okul yonetiminin olumlu tavr: (yonetici destegi)

Okul yonetiminin 6grenmeye, 0gretmeye ve 0grenciye
yonelik bakis acis1 (her 6grenci 6grenebilir)

Okulun yapisal 6zellikleri (btirokratik, demokratik,
durumsal yaklasim)



“Stnif Yonetimini-Etkileyen ==
Etmenler

Ogretmenlerin kisisel gecmisleri

Ogretmenlerin sahip olduklar1 deger yargilari, varsayimlar,
inanclar (0gretmenler yardimseverdir, okul miidiri
destekleyicidir, bu okulda kendimi mutlu hissediyorum, bu
okulda calismak kendimi iyi hissettiriyor vb.)

Sosyo-kiiltiirel ve ekonomik gecmisleri

Ogretime ve 6grenmeye yonelik bakis acilar

Okula ve amaglara baglilik (etkili bir 6gretmen olmak)
Orgiitsel baglilik diizeyi (meslege baglilik)

Ogretmenlik meslegine yonelik tutum ve becerileri
(6grenci basarisini artirabilirim)




SinirYonetimini“Etkileyen =
// -
Etmenler

Okulun amaclari ile 6gretmenlerin 6grencilerine
kazandirmalari gereken davranislara iliskin
inanclar

Ogrencileri kazandirilmasi gereken davraniglara
yonelik 6gretmenlerin inanci

Ogretmenlerin sahip olduklar1 arac-gerec ve 6gretim
materyalleri (6gretimi etkili hale getirmek icin yeterli
kaynak)

Ogretime yonelik kullandiklar yontem, teknik ve
stratejiler (etkili 6gretmen etkili yontem kullanir,
6grencinin nasil 6grendigini bilir!)
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Sinif Yonetimini Etkileyen Etmenler

Ogretmenlerin sinif yonetimi konusundaki egitimi

Aday 6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda
aldiklar1 egitim

Bu egitimin etkililik dizeyi

Ogretmenin sinif yonetimi becerilerine sinif ortamina
aktarma becerisi (uygulama becerisi)

Ogretmenlik uygulamal bir meslektir!




Sinif Ybnetirm'ﬁFEtkiIeyeh/

Etmenler

Gii¢-kontrol sorunu

Okul ortaminda kisitlanan 6grenci davranislarini
yonetmede 6gretmenin becerisi

Hapishanede ozgiuirliik olur mu?
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Sinif Yonetiminin Temel Amaclari

Sinifta gecen 6grenme zamaninin (akademik zaman) etkili ve
amaca donuk kullanimi

Derse devamsizliginin en aza indirgenmesi (egitim sisteminin en
onemli ciktilarindan biri)

Sinif kurallarinin 6grencilere benimsetilmesi (kurallar ortak
yasamin sinirlarini cizer)

Smif yagaminin 6grenmeye uygun hale getirilmesi

Ogretmen-ogrenci iliskilerinin diizenlenmesi (giiven, saygi,
sevgi, samimiyet, diirustliik tizerine kurulu karsilikli biri iligki)

Istenen davranis diizenlemelerinin olusturulmasi

Ogrenci motivasyonunun saglanmasi (bircok 6grenci 6grenme
motivasyonu olmadigi icin 6grenmez)

Sinifta etkili bir iletisim ortaminin saglanmasi




Simif yénetiminde dikkate deger
noktalar

Ogrencilere karsi olumlu tavir gelistirme ve saygih
olmak

Sinif yonetimi konusunda mantikli ve tutarli bir tavir
sergileme

Kontrol yerine 6nlemeyi benimseme (reaktif yerine
proaktif yaklasim)

Uygun davranisi pekistirme, uygunsuz davranisi
davranisi gormezden gelme ve sondiirmeye calisma



“Sinif yonetiminde dikkate deger
noktalar

Her 6grenciye esit mesafede olma

Ogretimi etkili bir sekilde planlama ve 6gretim
zamanindan kesintilere miisaade etmeme

Ogretim zamanini olumsuz etkileyen etmenleri
ortadan kaldirma ya da en aza indirgeme

Iyi gozlem yapma, olaylar1 6ngorme

Sinif ilkelerini ve kurallarinmi 6grencilerle birlikte

belirleme ve bunlarin uygulanmasina konusundan rol
model olma, onculik etme



vEnetimince g RRaerer

noktalar

Sinif kurallarinin mantikli nedenlerini aciklama

Kurallarin olabildigince az, acik ve anlasilir olmasini
saglama

Ogrenci tizerinde degil kabul edilmeyen davranis
tzerinde durma

Ogrencilerin 6z-benlik saygilarini koruma

Tartisma sorusu: Ogrencilerin 0z-benlik saygilarini
korumanin 6nemi




“Sinif yonetiminde dikkate deger
noktalar

Ogrencileri ceza ile tehdit etmeme
Ogrenciyle alay etmeme, lakap takmama

Sinif ortaminda yasanan olumsuz sorunlara iliskin
diger ogretmenlerle ya da konu alani uzmanlarryla
iletisime gecme

Sinifta etkili bir iletisim ortami saglama

Ogretime yonelik etkili bir plan yapma, esnek
davranma

Sinif kurallarina uyumu kontrol etme, gerektiginde
degisiklik yapma



Sinifta disiplini saglama
Disiplin;
belli bir amaca yonelik olarak bir araya gelmis insan
grubunun diizen i¢cinde yasamini saglamak icin secilip

konulmus kurallari, hitkimleri ve bunlara uyulmasi
icin alinan onemleri ifade eder.



Sinifta disiplini saglama

Tartisma konusu: Sinifta disiplin saglamak gerekir mi?
Nedenleri?




disiplirW“c'TnFtim'rve/

uyulmasi gereken kurallar

Ogretmen ceza ve disiplini birbirinden ayirt etmelidir.

Disiplin stirecinin amaci, ogrencide sorumluluk
bilincini gelistirmektir.

Ogrenci kendinden istenen, beklenen davranisa ve bu
davranisin gerekliligine yonelik ikna edilmelidir.




disiplirW“c'TnFtim'rve/

uyulmasi gereken kurallar

Sinifta disiplin sorunu ciktigindan 6grenci hemen
yargilanmamalidir.

Ogrenci bir yetiskin olarak gorilmeli ve 68renciye saygi
duyulmalidir.

Istenen davranisi sergileyen o6grenci icin “stmarmasin
bosver” anlayis1 uygun degildir.
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Sinif disiplin yonetimive
uyulmasi gereken kurallar

Ogrencilerin sorunu ivedilikle anlasilmali ve sorunu
sinifta cozillemeyecek 6grencilerle disarida gorisme
yapilmalidir.

Beden dili etkili kullanilmalidir.

Devam eden dsiplin problemlerine farkli coztimler
tretilebilir (6grencinin yerini degistirme, bire bir
konusma, aile destegi, okul yonetimi destegi vb.)

Ogrenciye dokunma (?)



Lideriigin Gizemi

LIDERLIGIN GiZEMI

Manfred Kets de Vries




Orgiitler otomobillere benzer.

Yokus asagiya olmadik¢a kendi baslarina yol alamazlar.
Isleyebilmeleri icin insana ihtiya¢ duyarlar.



L)

L)

L)

Liderligi anlamak i¢in dogrudan gozlenebilir seylerin
otesine gegcmeliyiz.

Orgﬁt ici ve sosyal dinamikleri,

Lider ile takipgileri arasindaki karmasik oyun alanini,
Orgltlerde bireylerin, ciftlerin ve gruplarin davranislarini
etkileyen psikodinamik sureg¢ ve yapilari,

dikkate almalyiz.



3 tur lider vardir:

-Kurallari benimseyenler,
- Kurallari yapanlar,

- Kurallarn kirip atanlar.



Olagandisi basarilari olagan yontemlerle elde
edemeyiz.

Kural yikanlar, risk alir. Ancak ortaya
koyduklari ¢abayla probleme ¢ozum uretmekle
kalmaz, problemi yeniden tanimlarlar.



Ornek Olay

» Afrika’ da piyasa arastirmasi yapmak icin gorevlendirilen
’
iki eleman mudurlerine arastirma sonucunu soyle
aciklarlar:

l. Cahsan : ” Mudur Bey, durum felaket! Yatirim yapmamiz

imkansiz, gunku Afrika’da kimse ayakkabi giymiyor.

ll. Calisan: ® Mudur Bey, Afrika'da ¢ok guzel para

kazanabiliriz, cunku kimsenin ayakkabisi yok.



Ornek Olay

» Cem Kozlu ( Liderin Takim Cantasi)

Rusya’ da orta sinif bir ailenin evini ziyaret etiginde
buzdolaplarinin yarim boy oldugunu gorur. Oysa piyasada
satilan coca cola urunleri 2 litreliktir. Konuyu organize
arastirmalarla destekleyerek | ve |.5 It lik urunleri on
plana ¢ikarir.



Lider, duygularin dilinden anlar ve
duygular1 yonetir

Duygusal Zeka:

Duygu: Emotion , kelimesi Latincede hareket anlamina
gelen motere kelimesinden turemistir.

Duygusal Zeka;
1) Kendi duygularimizi bilir hale gelmek.
2) Bu duygulari yonetmeyi ogrenmek.

3) Baskalarinin duygularini fark etmeyi ve onlarla
ilgilenmeyi ogrenmek.



Duygusal Zekanin Alt Becerilerini
Gelistirme

|) Can Kulagiyla Dinlemek

Insan dakikada 125-150 kelime konusur,

Oysa, insan beyni dakikada 750- 1200 kelime isleyebilir.

2) Gozlerle Dinlemek

Goz temasi ile muhatabina onemli oldugunu hissettirmek.



VIZYON, MISYON, YAPILAR,
IS TANIMLARI,AMACLAR,
STRATEJILER, POLITIKALARI

GUC VE ETKi KALIPLARI,
GRUP DINAMIKLERI,
UYUM SAGLAYAN KUVVETLER,
HISLER, ILISKILER,
ORGUTSEL KULTUR,
BIREYSEL IHTIYACLAR



Lider, buzdaginin gorunmeyen yuzune mudahale ederek,
algilar1 ve duygulari yonetmeyi bilir.

Cunku, bircok orgutte isler, gorunen yapiyla degil
gorunmeyen yapliyla yurutuluyor.



Midye Sendromu

» Midyenin hayatinda almasi gereken baslica karar, nereye
yerlesecegiyle ilgilidir.

Degisime karsi direng- Midye sendromu



Yeni Orgiitsel Paradigma

Istikrar------------------- stirekli degisim
Ulusal Yonelim--------- kuresel yonelim
Hiyerarsik------------ sebeke yonelimli (kendi kendine

orgutlenebilen alt gruplar)
Bagimlilik-----=------ Karsilikli bagimlilik



Liderlikte Davranis Bozuklugu Kaliplari

|)Catismadan Kaginma

2) Astlara Zorbalik Etme

3) Mikroyonetim (detayda bogulma)



4) Manik Davranis ( Liderin yogunlukla ice donuk dusunnmesi)

Lider, aynaya degil disariya bakmaldir.

5) Erisilebilir Olmamak

6) Oyun oynama: Ovgli yukariya, kotiiliik asagiya gider.

Yerlerine gegebilecek kisiyi kiskanirlar



Aktarim Hastalig:
(padisahim cok yasa)

Sahip oldugumuz higbir iliski yeni degildir.
Eski iliskilerimizi tekrar tekrar yasariz . (Cocukluktan beri)

Insanlar, cocukluklarindan kalma bazi iliski kaliplarini
zaman ve mekan farkli olmasina ragmen devam

ettirmektedir.

Bazi insanlar, kendilerini yansitmak, duymak istedikleri
turden seyleri geribildirim olarak vermeleri icin baska

insanlara ihtiya¢ duyarlar.



Hiyerarsik durumlarda, insanlar kendi ustlerindeki kisilere
onlarin duymak istediklerini dusundukleri seyleri

soyleme egiliminde olurlar.



“Ben sozumu bitirene kadar evet demeyin”

” Sizin gorusunuzu ogrenmek istersem size onun ne
oldugunu soylerim”

Unli Sinemaci Samuel Goldwyn



Aktarimdan Kacinmak

360 derece geribildirimler

Yapici diyalog

Calisanlara emniyetli bir ortamda durustlugu uygulama
sansi vermek



Akis Duygusu
(Flow Theory)

Mihaly Csikszentmihalyi (Mihay Ciksentmihay)

-Akis duygusu yapmakta oldugumuz seye kendimizi zaman
duygusunu yitirecek kadar tumden vermenin birlesimi
olan bir duygudur.

- Basarmak ve yeniden basarabilecegini hissetmek bir insani
motive eden adeta transa gegiren bir olgudur.



- i§yer|erinde, ¢alisanlara basarma hazzini tattirmak, ozerklik
tanimak ve oynayabilecekleri bir alan birakmak.

- QCalisanlarin mutsuzlugunun onemli sebeplerinden biri
yapmalari gereken ile ellerinden gelen arasindaki
uyumsuzluktur.

- Calisanlara, islerini aksatmadan degisiklikler yapma imkani
taniyip, rutin islerde dahi kendi akislarini olusturmalarina
imkan vermek



Sawyer etkisi

Temizlik iscileri (onemsiz gortlen islerde bile galisana
verilen ozerklik ve akis’i yakalamasi olduk¢a onemlidir.)

Bilgisayar oyunlar



Orgiit Tipleri
1) Dramatik Orgiit:

Asiri merkezilesme, Yoneticiler kendilerini ideallestirme
egilimindedir. Hatalarini gormezden gelip, guglu yanlarini

vurgulayan bagiml kisilik yapisina sahi astlari kendilerine
cekerler.



2) Kuskucu Orgiit

Dis tehdit paranoyasi

Asiri duyarl, kuskucu ve guvensiz yonetici

Gerici ve muhafazakar bir yapi vardir.

Savunma onemlidir.



3) Kayitsiz Orgiit

- ¢ odak ile belirlenir, dis cevre yeterince taranmaz.
- Oldukga ilgisiz, geri ¢ekilmis bir yonetici

- Herkes kendi kabugundadir.



4) Depresif Orgiit

- Torencilik, burokrasi, asiri hiyerarsi, degisime direng

- Basariyr gormezden gelen, ozguven eksikligi duyan,
kurtaricilara bagimli bir yonetici



5) Zorlayici Orgiit

- Kati, resmi kurallar
- Degerlendirme prosedurleri
- Mukemmeliyetci ve dogmatik bir yonetici

- Herseyi kontrol altinda tutmaya ¢alisan bir yapi



Orgiitsel Degisim

-Turnabaligi cam bolme olayi

Degisim zor ve sikintili bir surectir



Degisimin S Bileseni

|- ENDISE: OLUMSUZ DUYGU
2- CATISMA: ODAK OLAY (bardagi tasiran son damla)

3- AYDINLANMA: NIYETIN ILAN EDILMESI (baskalarinin
onunde taahut)

4- KRISTALLESME: IC YOLCULUK (amaglarin genis
kapsamli ve ayrintili bir sekilde yeniden degerlendirilmesi)

5- DEGISIM:YENI BiR ZIHNIYETIN iCSELLESTIRILMESi



Isler yolunda gidiyorsa kim degisim ister?



Orgiitsel Degisim Siirecinde Adimlar

Ortak zihniyet yaratmak: kolektif tutku olusturarak,
gercek diyalogu pekistirmek (ptt ornegi)

Davranisi degistirmek: lider, takipgilerine yetki ve
sorumluluk vererek gug¢lendirmeye calisir.

Tutum, yetkinlik ve uygulamalari gelistirmek:
calisanlarin gorevlerine bagli yetkinlikleri gelistirmeye
yardimci olmak

Is performansini iyilestirmek:Yeni strateji etrafinda elde
edilen verimin devamliligi saglanmaya c¢alisilir.



Bazi Evrensel Liderlik Ilkeleri

Kisisel Yetkinlikler: kazanim motivasyonu, 6zguven, enerji
Sosyal Yetkinlikler: etki, politik farkindalik ve empati gibi

Biligsel Yetkinlikler: kavramsal dusinme gibi.



Liderin Kisilik Ozelliklerinden bazilari;

- Kendini kabul ettirme
- Sosyallik

- Kavrayishhk

- Uzlasabilirlik

- Guvenilirlik

- Analitik Zeka

- Duygusal Zeka



Yonetici;
Simdiki zaman
Istikrar

Kisa vade
Talimat verir
Nasil?

Kontrol etme
Karmagsiklik
Mantik

Sirket kaygilari

Lider;
Gelecek
Degisim
Uzun vade
Vizyon genisletir
Nicin?
Astlar yetkilendirir
Basitlestirme
Sezgiler

Sosyal Kaygilar



LIDERLIK GELISTIRME

OF, . e . U . . .

lyi yonetici, yapilmasini istedigi seyi yapacak kadar iyi
adamlari goreve segcecek kadar sezgisi olan, ayni zamanda
gorevlerini yaparken onlarin islerine karismayacak kadar
geri durmayi bilen kisidir.” Theodor Roosevelt

(Ornek olay: I milyon dolarlik hata ve yoneticinin tavri
thomas watson IBM)

Gelistirme araglari olarak; hata yapma firsati, yapici
geribildirim,



Siz olsaydiniz hangisini secerdiniz???

|. Aday: Sahtekar politikacilarla isbirligi yapar ve
astrologlara danisir. Zincirleme sigara iger, alkolik. ki
kadinla iliskisi var.

IIl. Aday: Universiteden iki kere atilmistir. Lisedeyken
uyusturucu kullanirdi. Simdi ogleye kadar uyuyor ve her
aksam alkol aliyor.

lll. Aday: Nisan almis bir savas kahramani.Vejetaryen. Hig
sigara icmemis. Evlilik disi iliskisi olmamus.



I: Franklin D. Roosevelt
ll.Winston Churcill
lll. Adolf Hitler



- Yoneticilerin %75’i kendilerini liderlik bakimindan en iyi
%25 arasinda goruyor.



Liderin orgut icinde ortak yapiyr kurumsallastirmasi igin;
a)  Amag duygusu

b) Kendi kaderini belirleme duygusu ( ¢alisanlar kendilerini
buyuk bir semadaki kuguk bir nokta degil, aktor olarak
gormeli)

) Etki duygusu: Calisanlarin eylemlerinin orgutte fark
yaratabilecegine ikna olmasidir.Yetkilendirmenin ozu

budur.
d)  Yetkinlik duygusu



Bir isi nigin yaptigini bilen, surece dahil olup fark
yaratma imkani verilen birey, kendi akigini yakalayip,
kendini tamamlama imkani bulur.



ETKIN LIDERLIGIN 4 UNSURU

Umut
insanhk
Alcakgonulluluk

Mizah



Hayattaki meydan okuma miimkiin oldugu
kadar gec ve genc olarak olmektir.



