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Dersin Amacı 

 Öğrenciler, inşaat sözleşmelerinde uyuşmazlık alanları hakkında          
bilgi edinirler. 

 Öğrenciler, uyuşmazlık yönetim süreçleri hakkında bilgi edinirler. 

 Öğrenciler, uyuşmazlık çözüm teknikleri hakkında bilgi edinirler. 

Dersin İçeriği 

 İnşaat sözleşme yönetiminin temel ilkeleri, inşaat 
sözleşmelerinde uyuşmazlık alanları, uyuşmazlık yönetim 
süreçleri, uyuşmazlık çözüm teknikleri (Müzakere, Arabuluculuk, 
Uzlaşma, Bilirkişi, Uyuşmazlık Çözüm Kurulları, Tahkim, 
Mahkeme) 

Önerilen  
Ders Kitabı ve 
Kaynaklar 

 Begüm Sertyeşilışık (2010). İnşaat Sektöründe Uyuşmazlık 
Yönetimi. Yıldız Teknik Üniversitesi Yayınları 

 Begüm Sertyeşilışık, (2010). İnşaat Sektöründe Sözleşme 
Yönetimi. Yıldız Teknik Üniversitesi Yayınları 

 Deniz Artan İlter (2010). İnşaat Projelerinde Uyuşmazlık Çözüm 
Yöntemi Seçimi için Çok Kriterli Karar Verme Modeli, İstanbul 
Teknik Üniversitesi, Fen Bilimleri Enstitüsü, Yapı Bilimleri 
Anabilim Dalı, Doktora Tezi 

 Yaprak Arıcı (2012). İnşaat sektöründe ADR (Alternatif 
Uyuşmazlık Çözüm Yolları) kullanımı ve seçim kriterlerinin kamu 
ve özel sektör açısından incelenmesi, Yüksek Lisans Tezi, ITU, 
İstanbul 

 Fenn, P., & Gameson, R. (2003). Construction conflict 
management and resolution. Routledge. 

 Brooker, P., & Wilkinson, S. (Eds.). (2010). Mediation in the 
construction industry: An international review. Routledge.  

 Hughes, W., Champion, R., & Murdoch, J. (2015). Construction 
contracts: law and management. Routledge. 

 Blake, S. H., Browne, J., & Sime, S. (2016). A practical approach to 
alternative dispute resolution. Oxford University Press. 

 Ashworth, A., & Perera, S. (2018). Contractual procedures in the 
construction industry. Routledge. 

 İlgili araştırma makaleleri 

Ders Öğrenim 
Çıktıları 

 Öğrenciler, inşaat projelerinde karşılaşabilecekleri 
uyuşmazlık alanları ile ilgili bilgi edineceklerdir  

 Öğrenciler, inşaat projelerinde taraflar arasında oluşabilecek 
uyuşmazlıkların idaresinde dikkat edilecek konuları 
öğreneceklerdir. 

Ders Başarı Notu 

Devam/Katılım:  Derse devam zorunluluğu bulunmaktadır. 

Dönem İçi Ortalama: Vize 
Sunum 

%30 
%30 

Dönem Sonu 
Ortalama: 

Rapor Teslimi %40 

TOPLAM %100 
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Hafta Tarih Konular 

2 27.02.2024  Tanışma & Ders Hakkında Genel Bilgilendirme & Giriş 

3 05.03.2024   İnşaat Sözleşmelerinde Uyuşmazlık Alanları 

4 
12.03.2024 

 

  Uyuşmazlık Yönetimi Evreleri 

 Uyuşmazlığın Çıkmasının Önlenmesi ve Oluşma Riskinin 
Azaltılması 

 Hak Talebi Yönetimi 

 Uyuşmazlığın Ortaya Çıkması Durumunda Uyuşmazlığın 
Yönetilmesi 

  İnşaat Sektöründe Uyuşmazlık Çözüm Yöntemi Seçimi 

5 
19.03.2024 

 
   Uyuşmazlık Çözüm Teknikleri – Alternatif Uyuşmazlık Teknikleri – I  

 Müzakere 

6 
26.03.2024 

 

  Uyuşmazlık Çözüm Teknikleri – Alternatif Uyuşmazlık Teknikleri – II 

 Arabuluculuk 

 Uzlaşma 

7 
02.04.2024 

 

 Uyuşmazlık Çözüm Teknikleri – Alternatif Uyuşmazlık Teknikleri – III 

 FIDIC Kapsamındaki Uluslararası İnşaat Projelerinde Uyuşmazlık 
Çözüm Yolları: Uyuşmazlık Çözüm Kurulları 

8 09.04.2024   Ramazan Bayramı Arifesi 

9 

16.04.2024   Uyuşmazlık Çözüm Teknikleri – Resmi Uyuşmazlık Teknikleri  

 Tahkim 

 Mahkeme 

10 23.04.2024   23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı 

11 30.04.2024   VİZE HAFTASI 

12 07.05.2024   Öğrenci Sunumları 

13 14.05.2024   Öğrenci Sunumları 

14 21.05.2024   Öğrenci Sunumları  

 
ÖĞRENCİ SUNUMLARI 

 Her hafta toplam 4 adet sunum yapılacak. 

 Her sunumun 25 dk sunum + 5 dk soru cevap olacak şekilde planlanması 
gerekmektedir.  

 Sunumlar 2 kişilik gruplar şeklinde gerçekleştirilecektir.   

 Yapacağınız sunumlarda puanlama, sunum konusunun içeriğine olan yetkinliğiniz 
kadar sunum hazırlama ve sunma becerileriniz doğrultusunda yapılacaktır.  

 
RAPOR TESLİMİ 

 Final sınavı yerine geçecek rapor teslimlerinde puanlama, sunum konunuz özelinde 
edindiğiniz bilgileri uyuşmazlık yönetimi dersinde edindiğiniz teorik bilgiyle, analiz 
etme ve yorumlama becerileriniz doğrultusunda yapılacaktır. 

 Sunum sırasında raporlara eklenmesi hususunda eğitmen tarafından verilen 
dönütlerin karşılanıp karşılanmadığı da puanlamaya dahildir. 

 Rapor teslim tarihi, program yürütücülüğü tarafından ilan edilen final tarihidir.  


