DERS BİLGİ FORMU

	Dersin Adı / Course Name
	Kodu/Code
	Normal Yarıyılı / Regular Semester

	
	
	

	İLETİŞİM, YÖNETİM VE PLANLAMA / 
COMMUNICATION, MANAGEMENT AND PLANNING
	0721150
	



	Yerel Kredisi / 
Local Credit
	AKTS Kredisi / ECTS Credit
	Ders (saat/hafta) / Lecture (hour/week)
	Uygulama
(saat/hafta) / Application (hour/week)
	Laboratuvar
(saat/hafta) Laboratory (hour/week)

	32
	7.5
	3
	0
	0



	Ön Koşul(lar) /
 Pre-requisites
	:
	Sosyoloji ve Kent Sosyolojisi dersleri / 
Sociolgy and Urban Sociology Courses



	Dersin Dili / 
Course Language
	:
	İngilizce / English

	Dersin Seviyesi
	:
	Y.Lisans / Master

	Dersin Türü / 
Course Type
	:
	Üniversite / University
	Zorunlu / Compulsory 
	Seçmeli / Elective

	
	
	
	
	X

	Dersin Kategorisi / 
Course Category
	:
	Temel Meslek Dersleri / Core Courses 
	Uzmanlık/Alan Dersleri / Major Area Courses
	Genel Kültür Dersleri / General Cultural Courses

	
	
	
	X
	

	Dersin Sunum Şekli / 
Mode of Delivery
	:
	Yüz-yüze / Face-to-face
	Uzaktan Eğitim / Distance Learning

	
	
	X
	

	Dersin Koordinatörü/ Course Coordinator
	:
	Dr. Öğr. Üyesi Nazire Diker

	Dersi Veren(ler) / Lecturer(s)

	:
	Dr. Öğr. Üyesi Nazire Diker

	Dersin Asistan(lar)ı / Assistant(s)
	:
	

	Dersin Amacı / 
Course Objective
	:
	İletişim ve bilgi teknolojilerinin sürekli ve hızlı geliştiği günümüz toplumlarında küresel ilişkilerin hızla gelişmesi ile birlikte her alanda insanlık tarihindeki en hızlı gelişmeler, çeşitlenmeler, değişim ve dönüşümler gerçekleşmektedir. Her şeyin her an değişebildiği ve önceden tahmin edilmesinin giderek zorlaştığı "belirsizlik ortamında" mevcut düzen yeni ilişkilerin gerektirdiği ihtiyaçlar ve sorunlar karşısında kendi-kendine organize olmaya başlamıştır. Bir yandan küreselden yerele kadar her düzeyde devlet- yerel yönetimler ve sivil toplum kuruluşları arasında yatay, diğer yandan farklı düzeyler arasında dikey iletişim- etkileşim kanalları ile bütünleşmeler, birlikte karar verme mekanizmaları ve tahmin edilemez bir güç olarak “sinerji” gelişmektedir. Bu sürecin ve sinerjinin anlaşılması, yönlendirilmesi ve yönetimi önemli bir konu haline gelmiştir.  /     In nowadays societies, by continuous and rapid developments about communication and information technologies there were living the most rapid developments in global relationships, variations, changes and transformations in all areas of human history. In the “uncertainty situation" where everything could be changed in every moment and the prediction of something before its happening could become  very difficult, societies started to self-organize  to change their existing orders in the face of  new requirements about needs and problems according to their new relations. There are some horizontal and vertical integration between decision making mechanisms and as an unpredictable big power "synergy" occurs. On the one hand, from global to local in every level  horizontal integrations between government – local authorities and non-governmental organizations, and  on the other hand, vertical integrations in between different levels of communication-interaction channels.  By understanding this process and synergy development, directing and management of this has become an important issue.

	Dersin İçeriği / 
Course Content 
	:
	Toplumsal Kuramlar ve Örgütlenme, Kaos ve Kendi-kendine Organizasyon Kuramları, Sinerjetik Paradigma - Toplumsal Sinerji ve Sinerjetik Toplum, Sinerjik Yönetim – Stratejik Yönetim Karşılaştırması, İletişimsel Eylem ve Örgütsel İletişim Modelleri, Yönetime Katılım Teknikleri, Sinerji Oluşturulması ve Yönlendirilmesi, Yetki ve sorumlulukların devri ve kendi – kendini yönetme, Uzlaşmanın inşası - Çatışma Yönetimi, Sinerjik Yönetim ve Türkiye’deki Kurumsal Kendi-kendine Organizasyon Deneyimlerinin Tartışılması (Bölge Kalkınma Ajansları – Birlikleri, Yerel Gündem 21 Uygulamaları, Sivil Toplum Kuruluşları Birlikleri…) /
Social Theories and Organisation, Theories of Chaos and Self-organization,  Synergetic paradigm – Social Synergy and Synergetic Society, Comparison of Strategic management and Synergistic Management,  Communicative Action and Organizational Communication Models, Participation to Management Techniques, Creation and Direction of Synergy, Subsidiarity, Consensus Building – Conflict Management, Synergistic Management and the administrative self-organization experiences in Turkey (Regional Development Agencies and  Unions, Local Agenda 21 Applications, Associations  of Non-Governmental Organisations, ...)

	Dersin Öğrenme Çıktıları / Course Learning Outcomes
	:
	 İletişimsel Eylem ve Örgütsel İletişim Modelleri
Toplumsal Kuramlar, Yönetim, Yönetişim ve Organizasyon
Birlikte Planlama, Katılım ve Uzlaşmanın İnşası  /
Communicative action and Models of Organizational Communication
Social Theories, Administration / Management, Governance and Organization
Collaborative Planning, Participation and Consensus Building


KAYNAKLAR / SOURCES
	Ders Kitabı / Textbook
	:
	Habermas, J., (2001), İletişimsel Eylem Kuramı, M. Tüzel (Çev.), Kabalcı Yay., İstanbul. 
Healey, P., (1997), Collaborative Planning, Macmillan Press, London.
F. Nelsen and A. Stubb, the European Union - readings on the theory and practice of European integration (Lynne Rienner publishers, 1998)
Governance in the European Union (European Commission, 2001

	Diğer Kaynaklar / 
Other Sources
	:
	





HAFTALIK KONULAR VE İLGİLİ ÖN HAZIRLIK ÇALIŞMALARI
	Hafta / Week
	Konular / Subjects
	Ön Hazırlık / Related Preparation

	1
	Toplumsal Kuramlar ve Örgütlenme /
Social Theories and Organization
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	2
	Toplumsal Kuramlar ve Örgütlenme /
Social Theories and Organization
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	3
	Kaos ve Kendi-kendine Organizasyon Kuramları /
Theories of Chaos and Self-organization
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	4
	Sinerjetik Paradigma - Toplumsal Sinerji ve Sinerjetik Toplum /
Synergetic Paradigm - Social Synergy and Synergetic Society		
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	5
	Sinerjik Yönetim – Stratejik Yönetim Karşılaştırması /
Comparisons between Synergistic and Strategic Management			
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	6
	İletişimsel Eylem ve Örgütsel İletişim Modelleri /
Communicative Action and Organizational Communication Techniques			
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	7
	Yönetime Katılım Teknikleri /
Techniques of Participation  to Management
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	8
	Sinerji Oluşturulması ve Yönlendirilmesi /
Creation and Orientation of Synergy
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	9
	Yetki ve sorumlulukların devri /
Subsidiarity
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	10
	Uzlaşmanın inşası - Çatışma Yönetimi / 
Consensus Building and Conflict Management
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	11
	Uzlaşmanın inşası - Çatışma Yönetimi / 
Consensus Building and Conflict Management 
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	12
	Organizasyon Deneyimlerinin Tartışılması – Bölge Kalkınma Ajansları  / 
Discussions about the experiences in Self-organizations of Turkish Administrative Structure – Regional Development Agencies 
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	13
	Sinerjik Yönetim ve Gündem 21 Deneyimlerinin Tartışılması /
Discussions about experiences in Local Agenda 21
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	14
	Sinerjik Yönetim ve Gündem 21 Deneyimlerinin Tartışılması /
Discussions about experiences in Local Agenda 21
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	
	Öğrenci Sunuşları / Student Presentations
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers

	
	Öğrenci Sunuşları / Student Presentations
	Kitaplardan seçilmiş bölümler ve makaleler/
Selected chapters from textbooks and papers



 DEĞERLENDİRME SİSTEMİ / EVALUATION SYSTEM

	Yarıyıl İçi Çalışmaları / In-Term Studies
	Sayısı / Number
	Katkı Payı / 
Percentage of Grade

	Devam / Attendance
	
	

	Laboratuar / Lab
	
	

	Uygulama / Application
	
	

	Arazi Çalışması / Field Work
	
	

	Derse Özgü Staj / Special Course Internship
	
	

	Ödev / Homework Assignments
	1
	

	Sunum / Presentations
	1
	40

	Projeler / Project
	
	

	Seminer / Seminar
	
	

	Ara sınavlar / Mid-Terms
	
	

	Final / Final
	
	60

	[bookmark: _GoBack]TOPLAM / TOTAL
	100

	Yarıyıl İçi Çalışmaların Başarı Notuna Katkısı / 
Percentage of In-Term Studies
	60

	Yarıyıl Sonu Sınavının Başarı Notuna Katkısı / 
Percentage of Final Examination
	40

	TOPLAM/TOTAL 
	100




DERSİN ÖĞRENİM ÇIKTILARININ PROGRAM YETERLİLİKLERİ İLE İLİŞKİSİ / THE RELATIONSHIP BETWEEN COURSE LEARNING OUTCOMES AND PROGRAM COMPETENCIES

	No
	Program Yeterlikleri/Çıktıları 
Program Competencies/Outcomes                                                                                      
	*Katkı Düzeyi 
*Level of Contribution

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Niceliksel ve niteliksel analiz yapabilme
	
	
	
	
	x

	2
	Yaratıcı düşünceyi geliştirebilme, kavramsallaştırma yapabilme
	
	
	
	
	x

	3
	Karar verebilme, insiyatif kullanabilme, ekip çalışması yapabilme
	
	x
	
	
	

	4
	Esnek olabilme, plan seçenekleri kurgulayabilme, günceli izleme
	
	
	
	
	x

	5
	 Kent / planlama / tasarım
	
	
	
	
	x

	6
	Doğal, kültürel ve sosyo-ekonomik sürdürülebilirlik
	
	
	
	
	x

	7
	Planlama tarihi, kuramı ve planlamanın yasal, kurumsal, politik bağlamı 
(kamu yararı, hukuk, yönetim, politika, sosyoloji) 
	
	
	
	
	x

	8
	teknoloji kullanabilme
	
	
	x
	
	

	9
	etik değerlere saygılı
	
	
	
	
	x


*1 en düşük, 2 düşük, 3 orta, 4 yüksek, 5 en yüksek
*1 Lowest, 2 Low, 3 Average, 4 High, 5 Highest

AKTS İŞ YÜKÜ TABLOSU / ECTS WORKLOAD TABLE

	Etkinlikler / Activities
	Sayısı 
	Süresi (Saat)

	Toplam
İş Yükü

	Ders Süresi (Sınav haftası dahildir: 16x toplam ders saati)/ Course hours
	16
	3
	48

	Laboratuar/ Lab
	
	
	

	Uygulama/ Application
	
	
	

	Derse Özgü Staj(varsa)/ Special Course Internship
	
	
	

	Arazi Çalışması/ Field Work
	
	
	

	Sınıf Dışı Ders Çalışma Süresi (Ön çalışma, pekiştirme)/
Study hours out of class
	15
	2
	30

	Sunum / Seminer Hazırlama/ Presentations/ Seminar
	2
	20
	40

	Proje/ Project
	
	
	

	Ödevler/ Homework Assignments
	2
	20
	40

	Ara sınavlar/ Mid-Terms
	1
	31
	31

	Yarıyıl Sonu Sınavı/Final Examination
	1
	40
	40

	Toplam İş Yükü /Total Workload
	229

	Toplam İş Yükü / 30 (s) / Total Workload / 30(h)
	7.63

	AKTS Kredisi / ECTS Credit
	7.5





